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Ogdlnopolskie badanie prognozujgce sytuacje w poszczegdlnych
zawodach i pokazujgce zapotrzebowanie na osoby pracownicze
w kazdym powiecie w Polsce to ,Barometr Zawodow”. Sygnalizu-
je on, ze w 2025 roku najwigksze trudnosci ze znalezieniem oséb do
pracy bedq dotyczyty w najwyzszym stopniu 23 zawoddéw z 9 branz.
Chodzi o osoby zajmujqgce sie dekarstwem i blacharstwem budow-
lanym, montazem instalacji budowlanych, murarstwem i tynkar-
stwem, operowaniem i mechanikg sprzetu do robét ziemnych oraz
osoby wykonujqce prace fizyczng — wszystko w ramach branzy bu-
dowlanej. Edukacja poszukuje z kolei oséb nauczajqcych praktycz-
nej nauki zawodu, przedmiotéw ogdlnoksztatcqcych, przedmiotow
zawodowych, a takze nauczycieli i nauczycielek przedszkoli, szkot
specjalnych i oddziatéw integracyjnych. W transporcie i logistyce
pozgdane sq osoby do prowadzenia autobuséw, samochoddw cie-
zarowych i ciggnikéw siodtowych oraz magazynierzy i magazynierki.
Finanse i prawo potrzebujg pracownikdw i pracowniczek ds. rachun-
kowosci i ksiegowosci oraz samodzielnych ksiggowych. Z kolei
elektro-energetyka szuka oséb zajmujgcych sie elektrykqg, elektro-
mechanikg i elektromontazem, podczas gdy branza mechanicz-
no-motoryzacyjna ma wakaty wytqcznie dla osdb trudnigcych sig
mechanikg pojazdéw samochodowych, a medyczno-opiekuncza
dla: 0séb, ktére ukonczyty kierunek lekarski, pielegniarstwo i potoznic-
two, psychologig, majq uprawnienia do prowadzenia psychoterapii
oraz opiekunek i opiekundw osoby starszej lub z niepetnosprawno-
§ciq. Brakuje tez oséb pracujgcych w stuzbach mundurowych, ktére
skategoryzowane zostaty jako ochrona i bezpieczenstwo'.

~Barometr Zawodow” jako gtdéwny powdd tych deficytdw podaje brak
wystarczajqcej liczby kandydatoéw i kandydatek do pracy. W zwigzku

1 Barometr zawoddw 2025. Raport podsumowujacy badanie w Polsce. Woje-
woédzki Urzad Pracy w Krakowie, 2024.
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z tym narastajgcym problemem wakatéw w wielu gateziach gospo-
darki na polskim rynku pracy, coraz wigcej firm dostrzega potrze-
be zatrudniania osdb z zagranicy. Takze tendencje demograficzne
jednoznacznie wskazujg na konieczno$¢ uzupetniania kadr osobami
cudzoziemskimi. O rosnqgcej skali tego zjawiska Swiadczy m.in. liczba
wydawanych dokumentdw legalizujgcych zatrudnienie cudzoziem-
cow i cudzoziemek, takich jak zezwolenia na prace, oswiadczenia
czy powiadomienia o powierzeniu wykonywania pracy osobom cu-
dzoziemskim. Polscy pracodawcy uzupetniajg w ten sposbéb bra-
ki kadrowe, optymalizujg koszty zatrudnieniaq, lecz takze, jak wynika
z badania SW Research na zlecenie Gl Group, ,dzigki pracownikom
z zagranicy wprowadzajq $wieze perspektywy i innowacyjnosé |..J,
a sami pracownicy z réznych kultur wnoszqg nowe pomysty, kto-
re wspierajq rozwéj organizaciji, a takze pomagajg optymalizowaé
koszty dziatalnosci”.

H W Polsce pracuje ponad milion oséb
cudzoziemskich

Jak podaje Gtébwny Urzagd Statystyczny, w lutym 2025 roku prace
w Polsce wykonywato 1 057 400 osbb cudzoziemskich, o 5,3% wiecej
niz w tym samym miesigcu poprzedniego roku®. Sposréd nich 402
400 pracowato w oparciu o umowy zlecenia lub pokrewne. W opi-
sywanej przez instytucje populaciji wiekszo$¢ (59,8%) stanowili mez-
czyzni.

Naijliczniejszq grupe podejmujgcych zatrudnienie w Polsce cudzo-
ziemcdw stanowili obywatele i obywatelki Ukrainy (67% ogotu pra-
cujgcych cudzoziemcéw), Biatorusi (11%), Gruzji (2,3%), Indii (2%),
Kolumbii (1,5%) i Filipin (1,4%). W analizowanym przez GUS okresie

2 Zatrudnianie cudzoziemcdw w Polsce. Wyzwania i szanse. Gl Group, 2024.
3 Cudzoziemcy wykonujgcy prace w Polsce w lutym w 2025 r. Gtéwny
Urzqd Statystyczny, 2025.
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prawie jedna na pie€ osdb cudzoziemskich pracujgcych w Polsce
mieszkata w regionie warszawskim stotecznym (19,9%). Najmniejszy
odsetek z tej grupy zamieszkiwat region swietokrzyski (mniej niz1,0%).

Z danych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wynika, ze
najwieksze zapotrzebowanie na osoby pracownicze z zagranicy od-
notowano w przemysle®. Osoby cudzoziemskie podejmowaty za-
trudnienie réwniez w ustugach administracyjnych i wspierajgcych,
a takze w transporcie i logistyce. W dalszej kolejnosci zatrudniano
je w budownictwie, branzy HoReCa oraz w handlu. Osoby cudzo-
ziemskie w Polsce najczesciej zatrudniane sg na stanowiskach wy-
magajqgcych wykonywania prostych prac (40%). Kolejne grupy to
robotnicy przemystowi i rzemiesinicy (20%) oraz operatorzy i mon-
terzy maszyn i urzqdzen (15%). Udziat pracownikéw biurowych wyno-
si 12%, natomiast pozostate kategorie obejmujqg 14% zatrudnionych,
w tym specjalistow — 2,5%.

H 40% osob cudzoziemskich w Polsce pracuje
przy wykonywaniu prac prostych

Nalezy pamigtaé, ze osoby cudzoziemskie przyjezdzajgce do Polski
posiadajg zréznicowane wyksztatcenie, a rekrutowanie ich w znacz-
nej mierze do wykonywania prac prostych prowadzi€ moze do pracy
ponizej kwalifikacji i kompetenciji tych, ktére w swoich krajach pocho-
dzenia zajmowaty wyzsze stanowiska niz te, oferowane im w Polsce.
Dane Eurostatu pokazujq, ze w Polsce ten problem moze dotyczy¢
az blisko 50% pracujgcych oséb cudzoziemskich (blisko 10 punktéw
procentowych wigcej, niz wynosi érednia dla catej Unii Europejskiej).
Z podobnymi wyzwaniaomi mierzq sie takze inne kraje, w ktérych
w ostatnich latach obserwowany jest wzrost odsetka osdb migranc-
kich i uchodzczych w spoteczenstwie, np. Grecja (69,6% oséb cudzo-

4 Informacja o zatrudnieniu cudzoziemcéw w Polsce - 2024 rok. Ministerstwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, 2025.
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ziemskich pracujgcych ponizej swych kwalifikacji), Wtochy (64,1%)
czy Czechy (56%)-.

H 50% osob cudzoziemskich pracujacych
w Polsce jest zatrudnione ponizej swoich
kwalifikacji i kompetencji

Zatrudnianie os6b cudzoziemskich ponizej ich kwalifikacji i w zawo-
dach niezgodnych z wyksztatceniem moze prowadzi€ do szeregu
negatywnych konsekwenciji zaréwno dla samych pracownikdéw, jak
i dla rynku pracy w Polsce. Z perspektywy jednostki moze to ozna-
cza¢ ograniczone mozliwosci rozwoju zawodowego, nizsze zarobki
oraz poczucie niewykorzystania wtasnego potencjatu, co w dtuzszej
perspektywie moze wptywa¢ na spadek motywacji i dobrostanu
oraz mie€¢ negatywny wptyw na poziom zycia, integracje z polskim
spoteczefistwem czy kapitat kulturowy. Z punktu widzenia gospo-
darki sytuacja ta wigze sie z niewykorzystaniem zasobdw ludzkich,
bowiem kwalifikacje, ktére mogtyby odpowiada¢ na rosngce za-
potrzebowanie w sektorach wymagajgcych wysokich kompetencijj,
pozostajq niewykorzystane. Moze to utrwalaé niedobory oséb spe-
cjalistycznych w kluczowych branzach, a jednoczesnie prowadzi¢ do
nadpodazy sity roboczej w sektorach niskoptatnych. W efekcie praca
dla cudzoziemcdw i cudzoziemek ponizej ich kwalifikacji ogranicza
potencjalne korzysci migracyjne i utrudnia petng integracje ekono-
miczng tej grupy.

Niedopasowanie kompetencyjne oséb cudzoziemskich na polskim
rynku pracy nie wynika wytqgcznie z przewagi ofert pracy w zawo-
dach prostych. Istotnq role odgrywajg takze bariery systemowe
i spoteczne, takie jak ograniczona znajomos¢ jezyka polskiego, trud-
nosci zwiqzane z nostryfikacjqg zagranicznych dyplomoéw i kwalifi-
kaciji, czy niski poziom integraciji ze spoteczehstwem, ktéry utrudnia



dostep do bardziej wymagajgcych stanowisk. Waznym czynnikiem
jest rowniez ograniczona dostepnos¢ szkolen i programow podno-
szgcych kwalifikacje, ktére pozwolityby na tatwiejsze dopasowanie
umiejetnosci oséb migranckich do potrzeb gospodarki. Do innych
przyczyn mozna zaliczy¢ takze brak wiedzy pracodawcow o faktycz-
nych kompetencjach cudzoziemcodw, nieufno§¢ wobec pracowni-
kdébw z zagranicy, a takze niedostosowanie procedur rekrutacyjnych
i wymaganh formalnych do specyfiki tej grupy. W rezultacie potencjat
wielu wykwalifikowanych osdéb pozostaje niewykorzystany, a zjawi-
sko pracy ponizej kwalifikacji utrwala sie¢ mimo rosnqgcego zapotrze-
bowania na specjalistdw i specjalistki w réznych branzach.

Poradnictwo zawodowe®

Poradnictwo zawodowe, obok nauczania jezyka polskiego, to
istotna forma wsparcia oséb cudzoziemskich na polskim ryn-
ku pracy. Zgodnie z informacjami Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej, warunkiem otrzymania kompleksowej pomo-
cy z urzedu pracy w aktywizacji zawodowej i podjeciu zatrudnie-
nia, jest rejestracja osoby cudzoziemskiej joko bezrobotnej. Po
rejestracji w urzedzie pracy moze by¢ ona objeta ustugami i in-
strumentami rynku pracy na takich samych zasadach jak oby-
watele polscy. Podlega ona réwniez ubezpieczeniu zdrowotnemu,
co daje mozliwoS¢ bezptatnego korzystania z opieki zdrowotnej.

W okresie rejestracji w urzedzie pracy osobg cudzoziemskq opieku-
je sie wyznaczona osoba petnigca funkcje doradcy klienta. Przepro-
wadza ona wywiad w celu ustalenia aktualnej sytuacji zawodowej

6 W raporcie stosujemy 2 terminy: poradnictwo zawodowe (do opisania dziatan
realizowanych przez pahnstwo na rzecz oséb szukajacych zatrudnienia) oraz
doradztwo zawodowe (do opisania dziatan Swiadczonych przez Fundacje
Ocalenie na rzecz oséb cudzoziemskich i wspierajacych ich w poszukiwaniu
pracy).
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i spotecznej cudzoziemca, jego predyspozycji i potrzeb oraz mozli-
wosci podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. Osobie bez-
robotnej przekazywana jest réwniez informacja na temat mozliwosci
uznania posiadanych kwalifikacji i wyksztatcenia, a takze wymogow
do podjecia pracy w danym zawodzie.

W urzedach pracy osoby cudzoziemskie napotykajq jednak szereg
ograniczeh: nie w kazdym mozna porozumiec€ sig w jezyku obcym,
a placéwki te zmagajq sie z duzq liczbq oczekujgcych na wsparcie,
przez co czas oczekiwania na spotkanie ulega znacznemu wydtu-
zeniu. W praktyce wiec wiele osdb cudzoziemskich korzysta z po-
radnictwa zawodowego poza panstwowym systemem, na przyktad
w organizacjach pozarzgdowych $wiadczgcych tego typu pomoc.
Co wiecej, powiatowe urzedy pracy stosujq bardziej rygorystyczne
podejscie jesli chodzi o dokumenty pobytowe lub te uprawniajgce
do podjecia pracy, a organizacje pozarzqdowe udzielajg wsparcia
informacyjnego takze osobom bedqcym w procedurze uzyskania
prawa do pracy w Polsce, w ten sposdb pozwalajgc im zawczasu
przygotowac sie do wejscia na rynek pracy. Jednqg z organizacji zaj-
mujgcych sie¢ m.in. profesjonalnym wspieraniem oséb cudzoziem-
skich na polskim rynku pracy jest Fundacja Ocalenie.

Z doradztwa zawodowego w Fundacji Ocalenie moze skorzystac kaz-
da osoba cudzoziemska, niezaleznie od kraju pochodzenia, majqca
dostep do rynku pracy w Polsce lub realne szanse na jego uzyskanie
oraz otwarta na aktywne zaangazowanie sie w proces doradczy. In-
dywidualne doradztwo zawodowe odbywa sig zaréwno stacjonarnie
jak i zdalnie, w jezykach polskim, angielskim, francuskim, biatoruskim
i rosyjskim. Po pierwszym spotkaniu, ktére ma charakter zapoznaw-
czy dla obu stron, ustalany jest indywidualny plan dziatania, w zalez-
nosci od sytuaciji, predyspozyciji, potrzeb i mozliwosci danej osoby.
Podczas procesu doradczego osoby uczq sie zasad i charaktery-
styki polskiego rynku pracy, wspoéttworzqg dokumenty aplikacyjne,
przygotowujq sie do rozmow rekrutacyjnych i przysztej pracy. Row-
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nolegle, w ramach projektéw Fundaciji Ocalenie, jak i innych mozli-
wosci, ktére daje rynek pracy i edukacji w Polsce, mogqg zdobywac
nowe kompetencje. Osoby majg mozliwos¢ wzigcia udziatu w kur-
sach zawodowych, nauki jezyka polskiego, czy doskonalenia kom-
petenciji cyfrowych.

Podstawowym zatozeniem doradztwa zawodowego prowadzone-
go w Fundacji Ocalenie jest edukacja oraz wzmachianie poczucia
sprawczosci u 0séb uczestniczqgcych w procesie. Oznacza to wypo-
sazanie ich w wiedzg, narzedzia i umiejetnosci, ktére pozwolqg im od-
nalez€ sie na nowym rynku pracy, a takze stopniowe budowanie ich
wiary we witasne mozliwosci podejmowania decyzji i ksztattowania
swojej Sciezki zawodowe.

Warto podkresli¢, ze doradztwo tego rodzaju jest procesem ztozo-
nym i wielowymiarowym. Na jego przebieg wptywa wiele czynnikow,
zarédwno tych przewidywalnych, jak i trudnych do zaplanowania. Na-
lezq do nich migdzy innymi: sytuacja pobytowa w Polsce, stabilno$¢
mieszkaniowa, uwarunkowania rodzinne, stan zdrowia psychiczne-
go, a takze réznice kulturowe czy nieprzewidziane wydarzenia prawne
i zyciowe, ktdre mogq wprost przektada¢ sie na mozliwos¢ legalnego
podejmowania pracy. Kazdy z tych elementéw moze wzmocni¢ lub
ostabi¢ efektywno$¢ doradztwa, dlatego niezwykle wazne jest indy-
widualne podejscie do kazdej osoby.

Réwnie istotnym aspektem jest moment, w ktérym dana osoba
wchodzi w proces doradczy. Gotowo§¢ do zmian, otwarto$€ na nowe
doswiadczenia, a takze dostep do osobistych zasobdéw — zaréwno
emocjonalnych, jak i praktycznych — w duzym stopniu determinu-
ja to, jak aktywnie i skutecznie bedzie mogta uczestniczyé w spo-
tkaniach. Zdarza sig, ze dopiero po pewnym czasie osoby zyskujq
odpowiedniq przestrzeh wewnetrzng i zewnetrzng, by w petni skorzy-
sta€ z proponowanego wsparcia.



Doradztwo zawodowe w Fundacji Ocalenie nie jest jedynie przeka-
zywaniem informaciji o rynku pracy, lecz cato§ciowym procesem
towarzyszenia, ktéry ma wzmacnia¢ samodzielnos¢, budowanie od-
pornoSci na problemy oraz przygotowa¢ do podejmowania Swia-
domych decyzji zawodowych i zyciowych w nowym kontekscie
spotecznym i kulturowym.

Z doradztwa zawodowego Fundacji Ocalenie w ciggu ostatniego
roku (wrzesieh 2024-sierpien 2025) skorzystato 310 osdb, ktére od-
byty 733 konsultacje, za$ w ciggu ostatnich 4 lat Fundacja wsparta
w ten sposbb 1265 oséb w ramach 2830 konsultacii.

Cel i metodologia badania

Celem badania opisanego w tym raporcie jest analiza sytuacji oséb
cudzoziemskich, ktére korzystajqg ze wsparcia doradztwa zawodowe-
go Fundacji Ocalenie, pod kgtem dopasowania wykonywanej przez
nie pracy do posiadanego wyksztatcenia, kwalifikacji i kompetencii.
SzukaliSmy odpowiedzi na nastgpujgce pytania badawcze:

- Jaka byta sytuacja zawodowa osdb badanych przed przyjaozdem
do Polski?
- Jak wyglgda obecnie sytuacja zawodowa osdb badanych
w Polsce?
« Jakie sq najwazniejsze bariery w dostepie do pracy zgodnej
z kwalifikacjami i dodwiadczeniem zawodowym osdb badanych?
» Jak osoby badane widzq swojg zawodowq przysztoS¢ w Polsce?

Aby uzyska¢ odpowiedzi na tak postawione pytania, przeprowadzo-
ne zostato badanie ankietowe metodqg CAWI (ankieta online). Po
przeprowadzeniu analizy iloSciowej i wyodrebnieniu gtdwnych tro-
péw badawczych, aby uzupetni¢ zebrane juz dane iloSciowe, stosu-
jac celowy doboér proby, przeprowadzilismy indywidualne wywiady
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pogtebione z osobami, ktére zostaty zidentyfikowane przez zespot
doradztwa zawodowego Fundacji Ocalenie jako pracujgce ponizej
kwalifikaciji.

Zarébwno ankieta, jak i dyspozycje do wywiaddw pogtebionych zosta-
ty dostosowane do potrzeb jezykowych oséb badanych. Ankieta byta
dostepna w 6 jezykach: polskim, ukraifiskim, rosyjskim, francuskim, an-
gielskim i perskim. Wywiady takze prowadzone byty w tych jezykach.

Opis badanej proby

Badanie ankietowe zostato wystane do 800 osbb, ktére przynajmniej
raz skorzystaty z doradztwa zawodowego Fundacji Ocalenie w cig-
gu ostatnich 4 lat. Otrzymali§my 137 kompletnie wypetnionych ankiet
(odpowiednio: 51 w jezyku angielskim, 26 — rosyjskim, 18 — polskim,
18 — ukrainskim, 12 — francuskim i 12 — perskim).

WSrdéd osdb badanych przewazali mezczyzni.

. EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEnENn
Mezezyznd I EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER 5
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENn
. EEEEEEEEEEEEEEEEEEEN
Kobieto g EEENEEEEEEEEEEENENEENE -0
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEN
Osoba
niebinarna M 1

Wole nie
odpowiadaé 1

Wykres 1. Pte¢ os6b badanych. N=137.
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Najwiecej oséb badanych znajdowato si¢ w tak zwanym wieku mo-
bilnym (18-44 lata)".

[l Mezczyzni [ Kobiety

65 lat lub wigcej -I
55-64lata .-
45-54 lata _—
saea [
maea N
18-24 lata --

30 25 20 15 10 5 0 5 10 15 20 25 30

Wykres 2. Wiek oséb badanych w podziale na pte¢. N=135.

Najwigcej osdb posiadato wyzsze wyksztatcenie. Nie wystgpity istot-
ne statystycznie réznice w wyksztatceniu kobiet i mezczyzn.

Podstawowe L 4
[ ] |

Zawodowe 2

) Srednie
ogélnoksztatcqce 24

Srednie 7
techniczne

Policealne 8

Wyisze gEEEEEEN
EEEEEEEEEEEN
EEEEEEEEEEERN

Wykres 3. Wyksztatcenie oséb badanych. N=137.

7 Wiek mobilny to przedziat ludnosci w wieku od 18 do 44 lat, nalezacy do wie-
ku produkcyjnego, obejmujgcy osoby zdolne do zmiany pracy, rozwoju kwa-
lifikacji lub przekwalifikowania sie, co czyni ich bardziej otwartymi na zmiany
na rynku pracy
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Osoby badane pochodzity z 37 krajow. Najwigcej byto ankietowa-
nych z Ukrainy, Biatorusi, Afganistanu i Iranu.

Ukraina
Biatorus
Afganistan
Iran

‘
==
N
[$)]
N
2]

DRC I 7

Rosja NN 5 Bangladesz [l 1
Kamerun I 4 Chile Il 1
Nigeriac IIINEEGEGEGE 4 Gwinea Il 1
Azerbejdzan I 2 Liban Il 1
Brazylia [ 2 Mali Il 1
Egipt N 2 Maroko Hl 1
Gruzja N 2 Pakistan l 1
Indie N 2 Palestyna Il 1

Irak N 2 Peru Il 1
Kirgistan 1 2 Somalia il 1
Kolumbia N 2 SriLanka Il 1
Nepal I 2 Szkocja H 1
Rwanda N 2 Tanzania Jl 1
Sudan N 2 Tongo I 1
Syria N 2 Uganda Il 1
Tadzykistan [ 2 totwa I 1

Wykres 4. Kraj pochodzenia oséb ankietowanych. N=137.

Sposrod 18 ankiet wypetnionych po polsku najwiecej pochodzito od
0s6b z Biatorusi i Ukrainy. Z odestanych po wypetnieniu w jezyku pol-
skim kwestionariuszy az 14 z 18 pochodzito od kobiet.

Kraj Liczba wypetnien

Biatorus 6

Ukraina

Gruzja

Kolumbia

totwa

Syria

6
1
Kirgistan 1
1
1
1
1

Tadzykistan

tgcznie 18

Tabela 1. Kraj pochodzenia os6b ankietowanych, ktére wypetnity ankiete
w jezyku polskim. N=18.
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Wigkszos€ ankietowanych odbyta co najmniej dwie konsultacje do-
radztwa zawodowego w Fundaciji Ocalenie.

[ |
Jedna |

konsultacja 54

_ EEEEEEEE
iece] gEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
konsultacia HNMEENEEEEEEEEEEEEEEENE

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

83

Wykres 5. Liczba konsultacji doradztwa zawodowego otrzymanych w Fundacji
Ocalenie przez osoby ankietowane. N=137.

W wywiadach pogtebionych wzieto udziat 13 osdéb, w tym 5 kobiet
i 8 mezczyzn. Najliczniej reprezentowane byty osoby pochodzgce
z Afganistanu i Ukrainy (po trzy osoby z kazdego kraju). Po dwie oso-
by pochodzity z Rosji i Biatorusi, a po jednej z Gwinei, Iranu oraz Turk-
menistanu.

W grupie znalazty sig dwie osoby w wieku emerytalnym, jedna osoba
niedtugo po ukofczeniu studidéw, a najwigksza cze$€ — dziesig€ osdb
— w wieku nazywanym produkcyjnym.

Wyniki badania
Sytuacja zawodowa przed przyjazdem do Polski

85% ankietowanych byto aktywnych zawodowo przed przyjazdem do
Polski. Podejmowane przez nich zajecia mozna podzieli¢ na 14 kate-
gorii przedstawionych na ponizszym wykresie. Sposréd 21 oséb, ktd-
re zadeklarowaty brak aktywnosci zawodowej przed przeprowadzkg
do nowego kraju, 10 byto w trakcie nauki, a 11 byto osobami bezro-
botnymi (obie grupy podejmowaty w Polsce pierwszq prace). Osoby
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byty zatrudnione w sektorze finan-

sowym, na stanowiskach kierowniczych i w obstudze klienta.

P
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pracujgce wczesniej najczesciej
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Wykres 6. Zawéd wykonywany przed przyjazdem do Polski. N



Tabela ponizej przedstawia konkretne zawody wykonywane przez
osoby ankietowane w ramach 14 kategorii zawodowych opisanych
na wykresie 6.

Kategoria

Przyktadowe zadeklarowane zawody

Finanse, ekonomia i bankowos§é

ekonomista w banku, analityk finansowy,
kontroler finansowy, gtéwna ksiegowa,
dyrektor finansowy w NGO

Zarzqdzanie i kierownictwo

kierownik sprzedazy, kierownik dziatu IT, kie-
rownik produkciji, kierowniczka dziatu kontroli
zywnosci, kierownicze stanowisko w elek-
trowni, wiascicielka szkoty jezykédw obcych

Ustugi i obstuga klienta

pracownik call center, pracownik obstugi
klienta, sprzedawca, pracowniczka biurowa

Inzynieria i technika

inzynier budownictwa, ciesla, operator
maszyn, monter, inzynier mechaniki,

inzynier proceséw wydobywczych,
specjalista ds. sprzetu gazowego, specjalista
obrabiarki CNC, biotechnolog

Edukacja, nauka i szkolenia

wyktadowczyni, nauczycielka, wychowawca
miodziezy, naukowiec, szkoleniowiec

IT i nowe technologie

informatyk, web developer, specjalista IT,
data manager, projektant stron
internetowych, graficzka

Administracja publiczna
i stuzba cywilna

pracowniczka MSZ, dyplomatka, urzednik
panstwowy, urzednik ZUS, starszy dyrektor
generalny Ministerstwo Sprawiedliwosci

Medycyna, zdrowie i opieka

pielegniarka, farmaceuta, radiolog,
pracowniczka stuzby zdrowia, rehabilitant,
psycholozka

Transport i logistyka

specjalista ds. logistyki, spedytor,
magazynier

Stuzby mundurowe
i bezpieczefistwo

funkcjonariusz policji, zandarm

Prawo

prawnik, adwokat

Mediaq, sztuka i kultura

scenarzysta, artysta, rezyser

Tlumaczenia i jezyki

ttumaczka

Tabela 2. Zawody wykonywane przez ankietowanych przed przyjazdem do

Polski w podziale na kategorie.
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Wszyscy uczestnicy i uczestniczki wywiadow byli i byty aktywni i ak-
tywne zawodowo przed przyjazdem do Polski. Zdecydowana wigk-
szo§¢ (12 osbb) pracowata zgodnie ze swoim wyksztatceniem lub
w dziedzinach pokrewnych, najczesciej w sektorze biznesowym.
Jedna z respondentek, ze wzgledu na konieczno$¢ opuszczenia kra-
ju, w ktérym studiowata, nie ukohczyta studiéw informatycznych, ale
wspierata matke w prowadzeniu rodzinnego biznesu na bazarze.

Troje respondentdw posiadato wiecej niz jedno wyzsze wyksztatce-
nie. Wéréd nich byt mezczyzna pochodzqgcey z Rosji (72 lata), ktory
ukonczyt studia w trzech dziedzinach: inzynierii mechanicznej, pra-
wie oraz ekonomii. W Polsce pracuje jako kierowca takséwki. Jak
sam podkresla:

»Z wyksztalceniem wszystko jest w porzadku. Ukon-
czylem Instytut Wojskowo-Mechaniczny. W Zwigzku
Radzieckim ukonczylem réwniez uczelnie prawnicza.
W Waszyngtonie podnosilem kwalifikacje - ukonczytem
Szkote Stosunkoéw Miedzynarodowych im. Johna Wal-
sha. Pozniej studiowalem jeszcze w Rosji i uzyskalem ty-
tul naukowy w zakresie nauk ekonomicznych”.

Tabela ponizej przedstawia zawody wykonywane przez uczestnikow
wywiadéw przed przyjazdem do Polski.

Kategoria Zawéd [ stanowisko przed przyjazdem

Medycynaq, zdrowie i opieka pielegniarka w szpitalu, lekarz

Administracja publiczna dyrektor programowy w parlamencie,

i stuzba cywilna komisarz ds. wyboréw, dyplomata

Sztuka, kultura i media scenarzystka, doktorantka na Akademii
Muzycznej

Inzynieria i technika stanowiska kierownicze w firmach

| zarzgdzanie inzynieryjnych, zarzgdzanie strategiczne,
projekty w sektorach infrastruktury




Edukacja, nauka i szkolenia nauczyciel chemii, wyktadowca, kierownik
laboratorium, wyktadowczyni przedmiotéow
inzynieryjnych w szkole wyzszej

Ustugi i handel prowadzenie rodzinnego biznesu na bazarze
(odziez, nasiona, pestycydy)

Finanse, ekonomia ekonomista, kierownik biura, kierownik dziatu

i bankowosé administracji

Zawody techniczne §lusarz-gazownik (zaktad gazowniczy,

pogotowie gazowe)

Tabela 3. Zawody wykonywane przez osoby biorgce udziat w wywiadach
pogtebionych przed przyjazdem do Polski w podziale na kategorie.

Zdecydowana wiekszoS§¢ ankietowanych deklaruje, ze lubita prace
wykonywanq przed przyjozdem do Polski. Trzy czwarte z nich pra-
cowato, jak twierdzi, zgodnie ze swoimi kwalifikacjami, a dwie trzecie

zgodnie ze zdobytym wyksztatceniem.

Czy przed przyjazdem do Polski...

... lubiteé/as swojq prace? 82,8%

... pracowates/as zgodnie z kwalifikacjami? 72,6%

... pracowates/as zgodnie z wyksztatceniem? 67,2%

... byte$[as zadowolony/a z wynagrodzenia? 43,2%

B skumulowany odsetek odpowiedzi twierdzqgcych

Wykres 7. Skumulowane odpowiedzi twierdzgce dla pytan o sytuacje zawodowg
przed przyjazdem do Polski. N=122.



Sposrdd 13 osbéb biorgeych udziat w wywiadach pogtebionych wigk-
szo§¢ pozytywnie oceniata swojqg sytuacje zawodowq przed przyjaz-
dem do Polski. Osoby z wyksztatceniem wyzszym byty zatrudnione
zgodnie z profilem ukohczonych studidow lub w obszarach pokrew-
nych, gtdwnie w sektorze biznesowym, edukacyjnym i administraciji
publicznej.

Jedna z dwbdch osob, ktére nie posiadaty wyzszego wyksztatceniaq,
rébwniez wyrazata satysfakcje z wykonywanej pracy: byt to Slusarz-
-gazownik, specjalista o wagskiej i technicznej specjalizacji. Jedynqg
osobq, ktéra nie byta wyraznie zadowolona ze swojego zatrudnie-
nia przed przyjozdem do Polski, byta sprzedawczyni na bazarze.
Rozméwczyni ta ukohczyta liceum w Gruzji i rozpoczeta studia na
kierunku informatyka. Jednak z powodu trudnej sytuacji rodzinnej
musiata wyjecha¢ do Rosji i przerwa¢ nauke. Jak sama podkreslata,
praca na bazarze, choé nie w petni satysfakcjonujgca, byta dla niej
wartosciowym doswiadczeniem.

»Praca jak praca. Dzieki tej pracy wiele sie nauczylam
i dowiedzialam, bylo to dla mnie bardzo ciekawe. Podo-
balo mi sie tez to, ze to byla praca z ludzmi”.

Zdecydowana wigkszo$€ rozmowcodw petnita w krajach pochodze-
nia prestizowe funkcje zawodowe. Wérdd nich znajdowali sie miedzy
innymi dyplomaci, lekarz, nauczycielka akademicka, inzynierowie
oraz osoby zajmujgce wysokie stanowiska kierownicze w admini-
stracji publicznej i sektorze prywatnym.

Ich praca byta najczesciej postrzegana jako prestizowa lub dajgca
satysfakcje osobistg. Cho¢ wielu rozmbéwcdéw wykonywato zawody
wymagajqce wysokich kwalifikacji i wyksztatcenia, nie zawsze mo-
gli liczy¢ na w petni satysfakcjonujgce wynagrodzenie, co znajduje
takze potwierdzenie w odpowiedziach oséb, ktore wypetnity ankiete



(patrz Wykres 7). Dochody pozwalaty im jednak utrzymywaé sie na
co najmniej Srednim poziomie zycia.

Czynnikiem wspdlnym dla wszystkich uczestnikobw wywiaddéw byta
konieczno§¢ opuszczenia kraju pochodzenia z powodu wojny, nie-
stabilnej sytuacji politycznej bqdz realnego zagrozenia zycia i zdro-
wia. W przypadkach analizowanych oséb decyzja o przeprowadzce
do Polski wynikata przede wszystkim z potrzeby znalezienia bezpiecz-

nego miejsca do zycia, a nie z motywaciji stricte ekonomicznych.

Scenarzystka pochodzqgca z Ukrainy tak wspominata swoje doswiad-
czenia zawodowe przed przyjazdem do Polski:

»2Pracowalam projektowo w zawodzie scenarzystki przez
okolo rok. Pracowalam tez na uniwersytecie w Kijowie
jako Office Manager przez okoto 3 lata. Tak, praca ze stu-
dentamina Uniwersytecie dawala mi nadzieje, ze wszyst-
ko da sie zrobic¢, bo w tym wieku wierzy sie, ze wszystko
da sie zrobi¢. Lubilam ich energie. Praca projektowa
w zawodzie scenarzystki byla moja pierwszg praca w za-
wodzie. Bylam z niej bardzo zadowolona. Bardzo intere-
sowal mnie temat przewodni filmu (o znanej aktorce),
moglam zupelnie sama napisa¢ scenariusz. Mialam po-
czucie, zZe rezyser tego filmu liczyl sie z moim zdaniem
(a to rzadko sie zdarza). Tak, jak na pierwszy projekt to
byly dobre pienigdze. Z kolei wyptata na Uniwersytecie
to byly grosze”.

Chemik, pochodzqcy z Turkmenistanu zapytany o te kwestie tak
podsumowat swoje doswiadczenie zawodowe przed przyjozdem do
Polski:



~-Irudno odpowiedzie¢ na takie pytanie. Sama prace
bardzo lubilem, to byla moja pasja, moja ulubiona dzia-
lalnosé. Jednak stosunek do pracownikéw naukowych
i nauczycieli w Turkmenistanie by} po prostu okropny.
Okoto 90 procent rynku pracy jest tam zwigzane z sekto-
rem panstwowym, a wielu pracownikow budzetowych
byto traktowanych niemal jak niewolnicy.

Zmuszano nas, na przyklad, do pracy na polach bawel-
ny, a jesli kto§ odmoéwit zbioru bawelny, mogt po prostu
straci¢ prace. W 2018 roku o$mielitem sie zaprotestowac
przeciwko takiemu traktowaniu i zostalem zatrzymany
na trzy dni w areszcie.

Oczywiscie bylem tez bardzo niezadowolony z wynagro-
dzenia. Zanim zaczalem prace w sektorze prywatnym,
pracujac jednoczesnie jako nauczyciel w szkole i wykla-
dowca na uczelni, moja oficjalna pensja wynosita okolo
150 dolaréw miesiecznie. Za takg kwote moglem utrzy-
mac swoja rodzine przez mniej wiecej tydzien. Dlatego
musialem pracowaé dodatkowo, udzielajac korepetycji.
Nie mialem czasu na zycie prywatne, pracowalem po 16-
17 godzin dziennie. Mimo to robilem to, co kochatem.
Gdybym musial w takim trybie wykonywac prace, ktorej
nie lubig, to nie wiem”.

Niektorzy rozmowcy, jak miody lekarz z Kabulu czy afganski dyplo-
mata, deklarowali wysokie zadowolenie ze swojego wynagrodzenia

przed opuszczeniem kraju. Rosyjski biznesmen, posiadajqgcy trzy
dyplomy wyzszych uczelni, podsumowat swojg sytuacje zawodowq

i materialng sprzed wyjazdu do Polski w nastepujgcy sposob:



»Bylem bardzo zadowolony ze wszystkich prac, ktore
wykonywalem. Bardzo lubilem pracowac przy progra-
mach kosmicznych. Bardzo podobalo mi sie, ze realizo-
waliSmy miedzynarodowe projekty, to wszystko bylo
naprawde wspaniale. Pdézniej, gdy nadszedl czas pra-
cy w Radzie Miejskiej jednego z duzych miast, bardzo
mi sie tam podobalo, poniewaz wprowadzaliSmy zmia-
ny w lokalnym prawodawstwie oraz skladaliSmy pro-
pozycje zmian na poziomie federalnym, aby kraj stawat
sie bardziej ludzki. Lubilem tez wykladaé na uniwersy-
tecie, poniewaz pozwalalo mi to utrzymywa¢ sie w for-
mie i stale aktualizowa¢ swoja wiedze. Studenci przeciez
siedza z telefonami i od razu sprawdzajg, co mowisz. [...]
StworzyliSmy i wdrozyliSmy program, ktory pozwolit
naszemu miastu stac sie pierwsza destynacja rejsowa na
Baltyku. [...] Wszystko bylo bardzo interesujace, dopoki
nie wydarzyla sie cala ta historia. Nie mogltem milczeé
i dos¢ otwarcie wyrazalem swoje zdanie na temat tego,
co wydarzylo sie w lutym 2022 roku. Poproszono mnie
o odejscie z uniwersytetu. Potem przeprowadzono prze-
szukanie w moim domuidano do zrozumienia, ze dobrze
by bylo, gdybym wyjechal. I wla$nie dlatego teraz jestem
tutaj. Tak, mialem catkiem przyzwoite pienigdze. Na kil-
ku pracach oraz w prywatnym biznesie dobrze zarabia-
lem. Przynajmniej udalo mi sie kupi¢ kilka mieszkan
i samochodow — wszystko, jak nalezy, czyli bylem praw-
dziwym przedstawicielem wyzszej klasy Sredniej”.



Sytuacja zawodowa w Polsce

Ponad potowa badanych w momencie realizacji badania byta za-
trudniona w Polsce, najczesciej w wymiarze petnego etatu, co trze-
cia osoba byta bezrobotna, a blisko co dziesiqta - juz w Polsce nie

pracowata.

Tak, w wymiarze przekraczajgcym 1 etat
(wigcej niz 40h tygodniowo)

Tak, na petny etat
(40h tygodniowo)

Tak, na mniej niz petny etat
(mniej niz 40h tygodniwo)

EEEEEEE
EEEEEEE

ENEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEENE

28

Nie, jestem bezrobotny/a,

ale szukam pracy 49

Nie, jestem bezrobotny/a, 0
ale nie szukam pracy

EEEEEN
EEEEE

Nie, nie pracuje w Polsce

Wykres 8. Zatrudnienie osdéb badanych w Polsce. Pytanie: Czy obecnie
pracujesz w Polsce? N=128.

Blisko potowa pracujqcych uczestnikdw i uczestniczek podczas jego
prowadzenia deklarowata wykonywanie pracy fizycznej i zatrudnie-
nie w gastronomii. Nikt z nich nie pracowat wczesniej w tych dwoch
branzach, a ogétem dwie trzecie wykonywato prace wymagajqgcqg
nizszych kwalifikacji niz wykonywana przed przyjazdem do Polski.

Pracafizyczna i BB NEEEEEEEENEENE B8
Gastronomic NN BN EEEEEEENE 4
specjalisci  HE N BEEENENEN o
Ustugi transportowe 8
Edukacjainauka I EEEENE 7
Administracja, zarzqdzanie,NéO BB M 5

Handelisprzedaz [N 4
Nieformalna praca niskoptatna [l [l [l 3

Wykres 9. Zawdéd wykonywany w Polsce. N=68.
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Kategoria Przykiadowe zadeklarowane zawody

Praca fizyczna pracownik tasmy produkcyjnej, pakowacz,
pracowniczka pralni, operator woézka
widtowego, sprzqtaczka

Gastronomia pracownik hotelowej kuchni, kelnerka, kucharz,
obstuga restauraciji z kebabem, zmywacz naczynh

Specjalisci informatyk, analityk ryzyka, radiooperator

Ustugi transportowe takséwkarz, kierowca autobusu

Edukacja i nauka doktorant, pomoc nauczyciela, asystentka w szkole

Administracja, zarzgdzanie, prezes NGO, pracownicza kadr i ptac,

NGO koordynatorka projektéw w NGO

Handel i sprzedaz sprzedawczyni w sklepie, pracowniczka

wsparcia klienta

Nieformalna praca sktadanie pudetek, pomoc w magazynie
niskoptatna

Tabela 4. Zawody wykonywane przez ankietowanych obecnie w Polsce
w podziale na kategorie.

Mniegj niz potowa ankietowanych lubi swojq prace w Polsce. Tylko co
trzecia z os6b pracuje zgodnie z kwalifikacjami, a co czwarta — zgod-
nie z wyksztatceniem.

Czy obechie w Polsce...

... lubisz swojq prace? 48,5%
... pracujesz zgodnie z kwalifikacjami? 33,8%
... pracujesz zgodnie z wyksztatceniem? 26,5%

... jestes zadowolony/a z wynagrodzenia? 30,9%

M skumulowany odsetek odpowiedzi twierdzgcych

Wykres 10. Skumulowane odpowiedzi twierdzgce dla pytah o obecng sytuacje
zawodowg w Polsce. N=68.
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Istniejq statystycznie istotne roéznice (p < 0,001) w poziomie zadowo-
lenia oraz pracy zgodnej z kwalifikacjami i wyksztatceniem: osoby
badane deklarowaty duzo mniejsze zadowolenie w tych trzech ob-
szarach po przyjezdzie do Polski. R6znica w zadowoleniu z wynagro-
dzenia nie jest istotna statystycznie (p = 0,09).

Jestem zadowolonyalfy z pracy

Pracuje zgodnie z kwalifikacjami

Pracuje zgodnie z wyksztatceniem

26,5%

43,2%

Jestem zadowolona/y z wynagrodzenia
yzwynag 30,9%

[ | przed przyjazdem do Polski B w Poisce

Wykres 11. Skumulowany odsetek odpowiedzi twierdzgcych. Poréwnanie
sytuacji zawodowej przed przyjazdem do Polski (wykres 7, N=122) i w Polsce
(wykres 10, N=68). Przedziat ufnosci 95% (istotnos¢ przy p < 0,05).

Wyniki ankiety znajdujqg potwierdzenie w wypowiedziach osob biorg-
cych udziat w wywiadach pogtebionych. Wigkszos§¢ uczestnikdw wy-
wiadoéw deklarowata niezadowolenie z pracy wykonywanej w Polsce.
Dla zdecydowanej wigkszoSci obecne zatrudnienie nie odpowiadato
posiadanym kwalifikacjom ani doSwiadczeniu zawodowemu.

Czes¢ osob podkreslata jednak, ze cieszy sie z mozliwosci podjecia
jakiejkolwiek pracy, ktéra pozwala utrzymac siebie i rodzing. Dwie
rozmoéwczynie, pielegniarka z Gwinei oraz nauczycielka i inzynierka
z Ukrainy, ocenity swojg sytuacje stosunkowo pozytywnie.



Pielegniarka z Gwinei wskazywata na satysfakcje wynikajgcqg z do-
godnych godzin pracy przy sprzgtaniu, dobrych relacji z przetozo-
nymi oraz mozliwosci dodatkowego zatrudnienia jako niania. Jak
sama podkreslata:

,2Poniewaz jestem w stanie polaczy¢ te dwie prace, to jest
wygodne - sprzagtam w nocy, wracam do domu o 4:30, bu-
dze sie 0 10:30, 0 12:00 odbieram dziecko ze szkoly i zaj-
muje sie nim do 17:00, pdzniej wracam do domu, mam
kilka godzin wolnego i zaczynam sie szykowac¢ do pra-
cy na nocng zmiane. Jestem zadowolona tez dlatego,
ze osoby, dla ktorych pracuje, sa mile (zaréwno rodzi-
ce dziecka, ktorym sie zajmuje, jak i szefowa w firmie
sprzatajacej). Jestem tez bardzo zadowolona z odleglosci
miedzy moim domem a miejscem pracy -10 minut na pie-
chote (jesli chodzi o sprzatanie)”.

Bariery w dostepie do rynku pracy w Polsce

Na podstawie wypowiedzi oséb biorgcych udziat w wywiadach po-
gtebionych mozna wyréznic kilka gtdwnych barier w dostepie oséb
cudzoziemskich do rynku pracy w Polsce. Sq to przede wszystkim:
bariera jezykowa, dyskryminacja i uprzedzenia podczas rekrutaciji
oraz w miejscu pracy, problemy formalno-prawne zwigzane z za-
trudnieniem, brak uznania kwalifikacji i doSwiadczenia zdobytego
w kraju pochodzenia oraz trudno$ci zwigzane z sytuacjg zdrowot-
nqg i wiekiem.

Najczesciej wskazywanqg trudnoscig byta ograniczona znajomos¢é
jezyka polskiego, ktora komplikuje znalezienie pracy nawet w sekto-
rach niewymagajqcych wysokich kwalifikacji. Jedna z respondentek
komentowata:
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»Szukajac pracy w sprzataniu pisalam wiadomosci do rekruterow
po polsku z uzyciem ttumacza, pozniej jak przychodzilam na dzien
probny okazywalo sie ze nie moge dostac tej pracy bo nie méwie po
polsku”.

Dla niektorych osdb brak znajomosci jezyka polskiego zamykat dro-
ge do wykonywania zawodu wyuczonego czy zgodnego z kierunkiem
ukofczonych studidw, co prowadzito do pracy ponizej kwalifikacji.
Kolejng z barier wskazywanych przez osoby uczestniczgce w ba-
daniu jest kolor skéry. CzeS€ rozmdwcdw obawia sig, ze jako osoby
niebiate, podejmujgc prace w zawodach medycznych, mogq do-
Swiadcza¢ dyskryminaciji ze strony pacjentéw i pacjentek.

Poza kolorem skory, barierg w znalezieniu pracy okazat sie réw-
niez kraj pochodzenia. Rozmdwca z Turkmenistanu podkredlat, ze
mimo dobrej znajomosci jezyka rosyjskiego czut sie dyskryminowa-
ny w miejscu pracy ze wzgledu na swoje pochodzenie. Jak relacjo-
nowat:

,Moje pierwsze doswiadczenie bylo wtedy, gdy chcialem
zatrudnic¢ sie jako kelner w jednej z restauracji w War-
szawie. Mimo Ze pracownicy restauracji byli rosyjsko-
jezyczni, moje pochodzenie odegralo role i otwarcie mi
to powiedzieli, nie ukrywali sie — po prostu wprost mi
powiedzieli. To bylo bardzo przykre. Po tym zdarzeniu
zrezygnowalem z szukania pracy na polskim rynku i za-
czalem szukaé pracy zdalnej”.

Respondentka z Rosji wspominata:

,W jednej z moich prac szefowa mowila, ze jestem szpie-
giem. Czasami osoby chcialy mnie zatrudnic, ale jak sie
dowiadywaly jakie mam obywatelstwo to zmienialy zda-

2

nie”.



Wskazywano takze na nierbwne traktowanie cudzoziemcow z réz-

nych regionéw:

,0sobom z Moldawii, Bialorusi, Ukrainy czy Gruzji
znacznie latwiej jest znalezé prace z dobra placa... Jesli
pochodzisz z Azji Centralnej, dostep do takich 1zejszych
prac jest praktycznie zamkniety”.

Osoby biorgce udziat w badaniu sygnalizowaty, ze poczucie bycia
traktowanym jak ,obywatel drugiej kategorii” silnie wptywa na ich
dobrostan i motywacje do podejmowania pracy.

Podkreslaty ponadto, ze przepisy dotyczqgce legalizacji pobytu i pra-
cy bywajq powazng przeszkodq. Czesto wskazywano na dtugi czas
oczekiwania na wydanie decyzji dotyczqcych zezwolenia na pobyt,

a takze pozwolenia na prace. Jak wspominat jeden z rozmoéwcow:

,Podczas pracy na stanowisku pracownika sklepu spo-
zywczego przeszkoda byla legalizacja pobytu. W trak-
cie procedury uzyskania zezwolenia na pobyt czasowy
skonczyl sie termin wazno$ci mojej wizy. Méj pobyt na-
dal byl legalny, natomiast nie moglem kontynuowaé
pracy i musialem sie¢ zwolni¢. Nie moglem wcze$niej
aplikowa¢ na stanowisko kierowcy autobusu miejskie-
go, poniewaz wymogiem bylo posiadanie co najmniej
zezwolenia na pobyt staly. W zwigzku z tym nie mialem
szans, majac wize, a potem zezwolenie na pobyt czasowy.
Dopiero po uzyskaniu zezwolenia na pobyt staly moglem
wzig¢ udzial w programie - najpierw na kurs, a nastep-
nie zostalem zatrudniony. Inne przeszkody to m.in. nie-
wystarczajaca znajomos¢ jezyka polskiego oraz brak
doswiadczenia w pracy w Polsce na stanowiskach, ktore
wykonywalem w swoim kraju”.



Uczestnik badania z doSwiadczeniem w gazownictwie wskazat z ko-
lei na btedne koto braku wsparcia systemowego:

»Zlozylem wniosek o orzeczenie o niepelnosprawnosci
juz po raz drugi. (...) Powiedziano, ze ‘pan jest zdrowy'’.
(...) Teraz stanalem przed sytuacja, ze nikt mnie nie chce
zatrudni¢” (z uwagi na stan zdrowia, ktéry moze wyma-
ga¢ o$wiadczenia o niepetnosprawnosci — przyp. aut.).

Dodatkowym problemem jest nieznajomos$¢ przepisdw przez praco-
dawcdéw i agencje pracy, co prowadzi do odmow zatrudnienia na-
wet wtedy, gdy osoba cudzoziemska ma petne prawo do podjecia
pracy na danym stanowisku czy u danego pracodawcy.

Kilka osbéb zwracato uwage, ze ich doSwiadczenie i wyksztatcenie
zdobyte za granicg nie sq brane pod uwage w Polsce, co spycha je
do prostych, nisko optacanych zajeé€. Jak stwierdzit jeden z respon-
dentow:

»M0j kierunek studiow jest taki, ze trudno jest mi z nie-
go korzystac¢ poza moim krajem”.

Inny moéwit o koniecznosci ,zdobycia reputacji w Polsce”, mimo bo-
gatego doswiadczenia migdzynarodowego:

,Tutaj nie mam jeszcze takiej reputacji i wlasnie z po-
moca waszej fundacji staram sie przygotowac CV, ktore
byloby dobrze odebrane w srodowisku naukowym i edu-
kacyjnym tutaj”.

Niektére osoby wskazywaty na problemy w samym procesie rekru-
tacji, np. wymog elektronicznych aplikaciji, z ktérymi nie wszystkie
osoby cudzoziemskie dobrze sobie radzq, czy brak odpowiedzi na
przestane CV. Jak moéwi respondentka:
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»,Mam napisane CV, nawet kilka wersji, wysylam je. (...)
Oni wymagaja przestania CV w formie elektronicznej,
a potem sami wybieraja, z kim beda rozmawiac”.

Wsrdd osbb badanych niewiele przekroczyto wiek emerytalny, jed-
nak warto odnotowag, ze starsza respondentka moéwita o niecheci
pracodawcdw wobec jej wieku:

,Chcialam pojechaé z CV do kilku przedszkoli, pokazac,
ze mam 67 lat, ale jestem aktywna i chce pracowac¢, ale
oni chca wszystko tylko elektronicznie. I wiadomo, zZe
patrza, ze ukonczylam uczelnie w 1979 roku i potrafia li-
czyc”.

Plany zawodowe

Wszystkie osoby, z ktérymi przeprowadzono wywiady pogtebione,
deklarowaty che¢ poszerzania swoich kompetencji oraz nauki jezyka
polskiego, aby w konsekwencji méc podjgé prace bardziej zgodng
z posiadanym wyksztatceniem lub oczekiwaniami. Wigkszo$€ roz-
moéwcow i rozmowczyh podkreslata, ze kluczowe znaczenie ma dla
nich poprawa znajomosci jezyka polskiego oraz zdobycie nowych
kompetencji zawodowych w polskich instytucjach edukacyjnych.
Plany te obejmujq zaréwno podjecie kolejnych studiéw lub konty-
nuacje edukacji na poziomie magisterskim czy doktoranckim, jak
i uczestnictwo w kursach zawodowych.

51-letni mezczyzna pochodzgcy z Biatorusi, absolwent trzech kierun-

kébw studiow (Iicencjot z ekonomii, budownictwa oraz informotyki),
tak podsumowat swoje plany zawodowe w Polsce:
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»Tak, dotychczas uczylem si¢ wielu rzeczy w obszarze IT,
nie mam jednak w tym doswiadczenia. Zdaje sobie spra-
we, ze posiadam rozproszona i niekompletna wiedze, kto-
ra szybko sie dezaktualizuje. Obecnie mysle o rozwoju
w ksiegowosci oraz w frontendzie (o ile Al nie zastapi tu
calkiem osoby ludzkiej, ale mam jednak nadzieje, ze nie)”.

Mtody lekarz pochodzqcy z Afganistanu planuje kontynuacje pra-
Ccy w zawodezie, jednak jako najwigkszq bariere wskazuje brak znajo-
mosci jezyka polskiego. W zwigzku z tym zamierza przede wszystkim
podnies¢ swoje kompetencje jezykowe. Jak sam podkresia:

,0golnie mysle, ze w kwestii medycyny nasza specjaliza-
cja jest potrzebna i brakuje lekarzy, ale proces dolacze-
nia do zawodu w Polsce jest trudny, a najwazniejszym
problemem jest jezyk. Niemniej jednak, z dnia na dzien
na pewno bedzie wieksze zapotrzebowanie na nasza
dziedzine i uwazam, ze sytuacja sie poprawi”.

Cho¢ wiekszo$¢ rozmdwcezyh i rozmoéwecdw deklarowata chet zna-
lezienia pracy w swoim wyuczonym zawodzie, czeS¢ oséb planuje
przekwalifikowanie sig na profesjg, ktéra ich zdaniem moze zapew-
ni¢ w Polsce lepsze perspektywy zatrudnienia. Zaréwno pochodzgca
z Gwinei pielegniarka, jak i 39-letnia kobieta z Ros;ji, ktorej nie udato
si¢ dokonczy¢ studidw ze wzgledu na konieczno$S¢ opuszczenia kra-
ju i ktéra potem pomagata w rodzinnym biznesie na bazarze, planujg
zdoby¢ w Polsce kwallifikacje w zawodzie asystentki stomatologiczne;j.

Uchodzczyni z Gwinei tak méwita o swoich planach:

»My$le o powrocie do szkoly, moze na ten moment to nie
musi by¢ pielegniarstwo, ale na przyklad asystentka sto-
matologiczna, cokolwiek medycznego. Boje¢ sie, Ze pro-
blemem moze byé¢ mdj kolor skoéry, ludzie moga czuc¢ sie



niekomfortowo, nie widze czarnoskoérych oséb w szpita-
lach w Polsce”.

Wiele oséb biorgcych udziat w badaniu podkreslato, ze ich sytuacja
zawodowa w Polsce pozostaje nieprzewidywalna. Cho€ wszyscy roz-
mowcy i rozmodweczynie deklarujg che€ uczestnictwa w kursach za-
wodowych oraz jezykowych, cze$§¢ z nich obawia sig, ze dziatania te
mogq nie by¢ wystarczajgce, aby znaczqco poprawi¢ ich perspek-
tywy na polskim rynku pracy.

Jeden z respondentéw tak podsumowat swoje odczucia:

»,Kiedys$ wierzylem w wysilek, teraz mam poczucie, Ze po-
trzebuje magii lub przypadku; ciezko mi powiedziec¢ co$
wiecej. Oceniam te sytuacje 50 na 50 - 50 procent szans,
ze bedzie lepiej i 50 procent szans, ze bedzie tak samo lub
gorzej. Staram sie by¢ pozytywny, nie trace nadziei, ale
w kontekscie pracy czekam najakas szanse, na to, ze kto$
do mnie zadzwoni z jaka$ propozycja - wierze, ze bede
mial taka szanse w przysztosci”.

Dla niektoérych osdb uczestnictwo w kursach zawodowych jest
trudne do pogodzenia z pracq. Jak wspomina byty dyplomata
pochodzqcy z Afganistanu:

»,Niestety przyszlos¢ jest nieprzewidywalna. Mam na-
dzieje, ze uda mi sie znalezé lepsza prace, ale jest to dla
mnie bardzo trudne. Tak, jestem bardzo chetny do udzia-
hu w kursach czy szkoleniach - o ile daja realne korzysci
i szanse na lepsza prace. Niestety, moja sytuacja finanso-
wa na to nie pozwala. Nie moge sobie pozwoli¢ na to, aby
nie chodzi¢ do pracy, poniewaz kazdy dzien bez zarobku to
dla mnie duzy problem. Udzial w kursach oznacza, Ze nie
moge pracowac, a obecnie nie sta¢ mnie na taki wybor”.



Rady, jakie osoby uczestniczgce w badaniu kierowatyby do swoich
rodakoéw i rodaczek poszukujgcych pracy w Polsce, koncentrujqg sie
przede wszystkim na dwoch aspektach: specjalizacji w wagskiej dzie-
dzinie oraz systematycznej nauce jezyka polskiego.

Jak podkreslit jeden z rozmowcow:

»,Jesli jest mozliwos¢, nalezy sie rozwija¢, zdobywac
kompetencje, na ktore jest zapotrzebowanie na danym
rynku pracy. Skupi¢ sie na czyms jednym, nie na kilku
obszarach. Zdobycie konkretnych uprawnien (np. kie-
rowca, elektryk) daje wiecej szans na rynku pracy. Osoba
o uniwersalnych kompetencjach z doswiadczeniem pra-
cy w biurze nie ma takich szans, gdyz nie sa to unikatowe
kompetencje”.

Absolwentka Uniwersytetu Muzycznego pochodzgca z Biatorusi
zwrdcita uwage, ze w przypadku osob, ktére nie znajq jezyka polskie-
go, duzym atutem moze by¢ znajomos¢ jezyka angielskiego, otwie-
rajgca wiele mozliwosci zawodowych w Polsce. Podkreslita takze
znaczenie wyboru profesji, ktéra jest poszukiwana na rynku pracy.

,»Mysle, ze o wiele latwiej jest osobom, ktore maja zawod,
na ktory jest zapotrzebowanie na rynku pracy. Wazne
sg ambicje, znajomos¢ angielskiego, jesli sie nie zna pol-
skiego, i odwaga”.

Pielegniarka pochodzgca z Gwinei wskazata, ze kluczowe znacze-
nie w procesie poszukiwania pracy w Polsce majg przede wszystkim
znajomos¢ jezyka polskiego oraz wytrwatos¢. Jej zdaniem to wiasnie
te dwa czynniki przesqdzajg o powodzeniu na rynku pracy.



,uUcz sie polskiego i sie nie poddawaj. Dopoki bedziesz
wytrwaly, to znajdziesz prace. Dzieki mojej wytrwalo-
$ci znalaztam prace dla siebie, polecilam jeszcze jedna
dziewczyne z Ghany i teraz szefowa jest tak zadowolona
Z naszej pracy, ze pyta mnie, czy nie mam jeszcze kogos$
do polecenia i bierze pod uwage moje prosby o podwyz-
ke, bo nie chce, zebym odchodzita”.

Wybrane opisy losow zawodowych

Wysoki rangq pracownik administracji publicznej

42-letni mezczyzna z Afganistanu przed przejeciem tam wtadzy
przez taliboéw zajmowat wysokie stanowiska w administracji publicz-
nej oraz pracowat w szkolnictwie wyzszym. W latach 2007-2014 petnit
wysokie funkcje publiczne, a nastepnie przez 7 lat wyktadat na uni-
wersytecie, gdzie prowadzit zajecia z zakresu nauk politycznych i je-
zyka angielskiego.

Rozméwca podkresla, ze praca w parlamencie byta poczgtkowo
zrodtem duzej satysfakcji ze wzgledu na swoj prestiz, jednak z cza-
sem, w obliczu narastajgcej korupcji, zdecydowat sie odejs¢. Z kolei
doswiadczenie jako komisarz ds. skarg wyborczych ocenia jako krét-
ki, lecz niezwykle wartosciowy etap:

,Byla to praca bardzo prestizowa i dobrze platna, ale
moja satysfakcja wynikala przede wszystkim z walki
z korupcja i ochrony gloséw ludzi. To byla praca z misja,
zgodna z moimi ambicjami”.

Najwieksze poczucie sensu i spetnienia przynosita mu jednak praca
dydaktyczna:
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»Praca na uniwersytecie dawala mi duzo satysfakcji. Do-
laczylem do tego miejsca z misja uswiadamiania mlo-
dziezy”.

Wynagrodzenie na uczelniach, jok dodaje, byto bardzo dobre i po-
zwalato na stabilne funkcjonowanie.

Po przyjezdzie do Polski rozmdwca planowat kontynuowaé karierg
akademickq i rozpoczqgé studia doktoranckie. Jak sam zaznacza:

»Chcialem kontynuowa¢ edukacje i zapisa¢ sie na dok-
torat w Polsce. Niestety, odkad przyjechaliSmy, byliSmy
bardzo zajeci wspieraniem finansowym rodziny w Afga-
nistanie inie mialem mozliwos$ci skupienia sie na nauce”.

Znalezienie pierwszej pracy w Polsce zajeto mu okoto roku. Jak pod-
kresSla, zatrudnienie udato sie uzyska¢ wytqcznie dzieki rekomen-
dacjom znajomych — podobnie wyglgdata sytuacja przy kolejnych
miejscach pracy. Pierwszym zajeciem byto ttumaczenie miedzy oso-
bami nauczycielskimi a uczniowskimi w liceum prowadzgcym pro-
gram wsparcia dla uchodzcéw z Afganistanu. Nastgpnie pracowat
w duzej organizacji miedzynarodowej, poczgtkowo jako ttumacz
migedzy osobami uchodzczymi a pracownikami organizacji, a poz-
niej jako asystent projektowy w dziale komunikacji. W marcu 2025
roku, w zwigzku z redukcjq budzetu spowodowanqg decyzjami ad-
ministracji amerykanfskiej, zatrudnienie organizacji w Polsce zosta-
to znaczqco zmniejszone, a rozméwca utracit prace.

Obecnie pracuje jako kierowca takséwki, z czego jest wyraznie nieza-
dowolony. Podkreslaq, ze jest to zajecie znaczqco ponizej jego kompe-
tenciji, a uzyskiwany przychéd jest niewystarczajgcy — aby utrzymaé
rodzing, musi pracowaé co najmniej 10 godzin dziennie. Zwraca tak-
ze uwage na spoteczne aspekty pracy:



~Taksowkarze cudzoziemscy sa zle traktowani przez in-
nych kierowcow - a ja nie moge znies¢ tego rodzaju nie-
rownosci, jestem bardzo wyczulony na takie kwestie”.

Ekonomista

52-letni mezczyzna z Biatorusi posiada bardzo bogatqg historie za-
wodowaq. W ciggu ponad 20 lat aktywnosci zawodowej petnit funkcije
na wysokich szczeblach kierowniczych. UkofAczyt trzy kierunki stu-
didw licencjackich: ekonomig w Biatorusi, budownictwo w Rosji oraz
informatyke w Stanach Zjednoczonych. Dodatkowo uczestniczyt
w licznych kursach, m.in. z zakresu ksiegowosci, aktorstwa, a takze
zdobyt certyfikat UDT (obstuga wozkéw widtowych) oraz uprawnie-
nia kierowcy autobusu miejskiego. Postuguje sie jezykiem polskim na
bardzo dobrym poziomie.

Przed przyjazdem do Polski byt usatysfakcjonowany zaréwno swojg
pracg, jak i wynagrodzeniem. W Biatorusi pracowat m.in. jako ekono-
mista, kierownik biura oraz kierownik dziatu administracji. Po przy-
jezdzie do Polski znalezienie zatrudnienia zajeto mu okoto czterech
miesiecy. Poczqtkowo pracowat w sklepie spozywczym, natomiast
obecnie zatrudniony jest jako kierowca autobusu miejskiego. Jak
sam wspomina:

»Bylem zadowolony z mojej pracy w kraju, chcialbym
to kontynuowac¢ réwniez tutaj. Interesuja mnie finan-
se i analityka, zaopatrzenie, logistyka, koordynowanie
projektami, }aczenie tych obszaréw. Bariere stanowi nie-
wystarczajaca bieglo$é w postugiwaniu sie polskim, jak
rowniez moja Swiadomos¢ tego, ze w Polsce nie mam do-
swiadczenia w wymienionych obszarach, w tego typu
pracy. Widze roznice w prowadzeniu biznesu, funkcjo-
nowaniu firm w Polsce, UE. Wcze$niejszy brak odze-
wu na moje CV rowniez jest swego rodzaju przeszkoda,



ktora mnie obecnie powstrzymuje przed regularnym
wysylaniem CV na oferty, bedace w kregu moich zainte-
resowan i kompetencji”.

Lekarz

30-latek z Afganistanu ukonczyt studia medyczne w Kabulu i przed
przyjazdem do Polski pracowat zardbwno w publicznych, jak i prywat-
nych placéwkach medycznych. Posiada rowniez dyplom w dziedzi-
nie handlu. Podkresla, ze przed wyjazdem z Afganistanu byt bardzo
zadowolony z pracy jako lekarz, zarébwno pod wzgledem wynagro-
dzeniaq, jak i charakteru wykonywanych obowigzkow.

Po przyjezdzie do Polski planowat kontynuowaé edukacije i rozwijaé
sie w swojej specjalizacji. Jak jednak relacjonuije:

,2Bardzo staralem sie kontynuowaé moja specjaliza-
cje, ale z powodu bariery jezykowej, réoznic w systemie
ksztalcenia oraz wysokich kosztéw zycia nie mogtem
wzigc¢ udzialu w specjalnym kursie - zwlaszcza ze jestem
tutaj z rodzing”.

Rozmowca wyraza silng motywacje do powrotu do pracy w zawodzie
medycznym, jednak najwigkszq barierq pozostaje dla niego brak bie-
gtej znajomosci jezyka polskiego. Po przyjezdzie do Polski rozmdwca
przez rok pracowat w hotelu na umowie o prace na czas nieokreslo-
ny. Pézniej znalazt zatrudnienie w duzej organizacji migdzynarodowej,
gdzie spedzit prawie rok na umowie na czas okreslony.

Obecnie szuka nowej pracy.



Dyplomata

39-letni mezczyzna z Afganistanu przed opuszczeniem swojego kra-
ju pracowat jako dyplomata. Studia z zakresu stosunkéw migdzy-
narodowych ukonczyt w Polsce, po czym powrdécit do swojego kraju,
aby podjq¢ prace zawodowq. W Afganistanie uczestniczyt w kur-
sach dyplomatycznych i politycznych organizowanych przez Mini-
sterstwo Spraw Zagranicznych Afganistanu, prowadzonych przez
amerykanskich wyktadowcéw. Jednym z nich byt roczny kurs poli-
tyczno-dyplomatyczny przeznaczony specjalnie dla dyplomatéw
— obowiqgzkowy warunek, aby méc wyjecha€ do pracy za granice.
Rozméwca byt bardzo zadowolony z pracy dyplomaty, zarbwno ze
wzgledu na jej prestiz, jak i charakter.

W listopadzie 2021 roku ztozyt wniosek o status uchodzcy w Polsce.
Uzyskanie dokumentdw zajeto okoto szeSciu miesigcy. W tym czasie
utrzymywat sie z oszczednoSci oraz wsparcia finansowego z Urze-
du do Spraw Cudzoziemcoéw, ktory wyptacat mu 750 zt miesigcznie.
Koszt wynajmu pokoju wynosit 800 zt, dlatego brakujgcq kwote po-
krywat z wiasnych Srodkéw.

Niedtugo po przyjezdzie rozpoczqt prace w firmie kurierskiej. Poczqgt-
kowo pojawity sie trudnosci zwigzane z brakiem dokumentow, jednak
po wyjasnieniu, ze znajduje sie w trakcie procedury azylowej, zostat
zatrudniony. Pracowat tam przez dwa miesigce, otrzymujgc wyna-
grodzenie w wysokosci 15 zt za godzine. PdZniej podejmowat prace
pomochicze, m.in. przy zmywaniu naczyh. Pracowat tam okoto sze-
Sciu miesigcy, jednak z czasem uznat, ze jest wyzyskiwany, co dopro-
wadzito do rezygnacji z pracy i utraty mieszkania.

W grudniu, przez trzy noce, zmuszony byt spa¢ na ulicy w bardzo
niskich temperaturach. Nastepnie zgtosit sie¢ do Urzedu do Spraw
Cudzoziemcédw, skqd skierowano go do placdéwki noclegowej. Na
miejscu poinformowano go, ze moze tam zamieszka¢, jednak bez
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zapewnienia wyzywienia. Rozméwca podkreslat, ze najwazniejsze
byto dla niego posiadanie dachu nad gtowq. O§rodek przeznaczony
byt gtdwnie dla 0sbb z problemem alkoholowym, a w jednym pokoju
mieszkato nawet dziesie¢ osbéb. Spedzit tam okoto dwdch miesiecy.
Pewnego dnia, wracajgc 10 minut po godzinie 20, nie zostat wpusz-
czony z powrotem do srodka. W nocy, przy bardzo niskiej tempera-
turze, prosit o mozliwos¢ wejscia, jednak odmodwiono. Nastepnego
dnia rozméwca udat sie do afganskiej restauraciji, skqd trafit do ho-
stelu, w ktérym mégt spedzi¢ noc.

Wkrétce jeden z pracownikdw restauracii, pochodzqgcy z Indii, zapropo-
nowatrozmoéwcy prace w charakterze dostawcy. Pracowat nawet po 15
godzin dziennie, poczgtkowo majgc trudnosci z obstugg Google Maps.
Nie posiadat polskiego prawa jazdy, jedynie afganskie. Podczas jednej
z kontroli drogowych zostat zatrzymany przez policjeg, ktéra cheiata na-
tozy€ mandat. Wyjaénit, ze zarabia jedynie 15 zt za godzine i w razie po-
trzeby moze oddac¢ catg dnidwke. Ostatecznie nie zostat ukarany.

W tym czasie mieszkat w hostelu, ptacqc 45 zt za noc. W pokoju prze-
bywato dziesie¢ osdb, co utrudniato odpoczynek i regeneracje po
dtugich dniach pracy.

W 2024 roku udato mu sig znalez€ prace w restauracji serwujqcej
kebab, jednak nie jest to praca zgodna z jego wyksztatceniem ani
kwalifikacjami. Rozmdwca podkresla: ,nie studiowatem po to, zeby
wykonywaé takie zajecie”. Pracuje tam codziennie przez 12 godzin
bez formalnej umowy.

Slusarz-gazownik

38-latek z Ukrainy jest jednqg z dwdch osbb uczestniczgcych w ba-
daniu jako$ciowym, ktére nie posiadajg wyzszego wyksztatcenia. Ma
jednak ceniony fach — jest Slusarzem-gazownikiem o wagskiej spe-
cjalizacji. W zawodzie pracowat przez 10 lat w zaktadzie gazowni-
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czym, w tym 5 lat w pogotowiu gazowym. Kazdego roku uczestniczyt
w szkoleniach, ktére pozwalaty potwierdzi¢ i podnosi¢ jego kwalifika-
cje. Podkreslat, ze praca z gazem jest niebezpieczna i wymaga state-
go podnoszenia kompetencii.

W Ukrainie byt zadowolony zaréwno z warunkdéw pracy, jak i wyna-
grodzenia, ktére otrzymywat regularnie — najpierw w formie zaliczki,
a nastgpnie petnej pensji. Poczgtkowo pracowat w obstudze pod-
ziemnej i w stuzbie domowej, gdzie obowiqgzywat pigciodniowy ty-
dzieh pracy po 8 godzin dziennie. Pozniej przenidst sie do stuzby
awaryjnej, gdzie pracowat w systemie zmianowym (dzief, noc, a na-
stepnie 48 godzin wolnego). Ten tryb pracy bardzo mu odpowia-
dat, poniewaz pozwalat na odpoczynek, spedzenie czasu z rodzing,
a takze mozliwos§¢ dodatkowego dorabiania.

Po przyjezdzie do Polskiw 2022 roku, nie znajqgc jezyka, podjqt pierwszqg
prace fizycznq na budowie w ukraifskiej firmie. Dzigki doSwiadczeniu
W pracy z narzedziami zostat przydzielony do montazu konstrukcji
stalowych. Juz pie¢ dni po przyjezdzie otrzymat umowe o prace i za-
rabiat 29 zt za godzing, co byto dla niego satysfakcjonujgce. Niestety,
wkrotce doznat kontuzji reki, ktéra zmusita go do rezygnaciji z pracy
i przekwalifikowania sig. W tym okresie doswiadczat réwniez skutkow
stresu pourazowego, zwigzanego z wczesniejszym udziatem w ewa-
kuacjach podczas wojny.

Rozmobwca bardzo zainteresowat sig tematykq cyberbezpieczenstwa.
W Polsce ukonczyt kurs w tym zakresie, organizowany przez Fundacije
Ocalenig, i obecnie stara sie znalez¢ zatrudnienie w sektorze IT.

Jednocze$nie od poczqgtku pobytu w Polsce angazuje sie w dzia-
talno$€ wolontariackq. Zaraz po przyjezdzie dotqczyt do inicjatywy
zajmujgcej sie m.in. produkcjq Swiec okopowych. Po roku zaanga-
zowania w te inicjatywe rozpoczgt wspbtprace z organizacjg hu-
manitarng, wspierajgcq zaréwno uchodzcow, jak i wojsko, m.in. przy
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dystrybucji zywnosci. Obecnie pomaga tam jako rejestrator, wpro-
wadzajgc dane do systemu komputerowego, wykorzystujgc swo-
je umiejetnosci w pracy z bazami danych i Excelem. Wspobtpracuje
rébwniez z innymi organizacjami, gdzie zajmuje sie wydawaniem pa-
czek humanitarnych.

Od poczqtku wojny aktywnie dziatat joko wolontariusz, od udziatu
w ewakuacjach rodzin i dzieci, przez rozdawanie wody, az po pomoc
przy dystrybucji zywnosci i §rodkédw higienicznych. W Warszawie
wspotpracowat z kilkoma fundacjami. Obecnie najwigcej czasu po-
Swieca organizacji humanitarnej, tgczqgc wolontariat z naukq i lecze-
niem. Jest zarejestrowany w urzedzie pracy i posiada status osoby
bezrobotne;.

Inzynierka budowy drég i nauczycielka

67-letnia kobieta z Biatorusi ukonczyta studia magisterskie z inzy-
nierii budownictwa i przez 43 lata pracowata w Ukrainie w koledzu
(szkole sredniej zawodowej), gdzie prowadzita zajecia z zakresu sta-
tyki budowli, mostéw oraz geodezji. Opiekowata sie takze pracami
dyplomowymi i petnita funkcje metodyczki — uczestniczyta w pro-
cesie akredytaciji szkét zawodowych w réznych regionach Ukrainy,
dokonujqgc ekspertyz w swojej specjalizacji. Jako przewodniczqca
komisji przedmiotow drogowych przez okoto 12 lat jezdzita do innych
szkét zawodowych w charakterze ekspertki. Regularnie brata udziat
w stazach pedagogicznych i zawodowych.

Do Polski przyjechata zaraz po wybuchu wojny, 1 marca 2022 roku.
Cho¢ wynagrodzenie w Ukrainie nie zawsze byto satysfakcjonujqce,
pozwalato na utrzymanie — zwiaszcza ze od 10 lat pobierata eme-
ryture, fqczqc jg z pensjq. Wraz z mezem, ktoéry réwniez pracowat
w koledzu jako inzynier drég i komunikacji, poczgtkowo nie plano-
wali podejmowac zatrudnienia w Polsce, liczqc, ze wojna szybko sie
skonczy.
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Przez pierwszy rok oboje pracowali zdalnie w ukraifskim koledzu,
jednak po powrocie szkoty do trybu stacjonarnego musieli zdecy-
dowaé - kontynuowaé prace w Ukrainie czy zosta€ z rodzing w Pol-
sce. Wybrali drugq opcje. Poczgtkowo utrzymywali sie z emerytury,
ale wkrétce pojawita sie konieczno$€ podjecia pracy, by nie by¢ za-
leznymi od dzieci.

Dzieki wsparciu rodziny, rozmdwczyni znalazta zatrudnienie w przed-
szkolu na stanowisku woznej, gdzie zajmowata sie dzie€mi w wie-
ku 4-6 lat. Pracowata w wymiarze pét etatu, 20 godzin tygodniowo,
na podstawie umowy o prace. Podkreslata, ze praca fizyczna byta
dla niej korzystna, poniewaz pozwalata utrzymywac dobrg kondy-
cje. Byta rowniez zadowolona z kontaktu z dzie€mi, cho¢ zauwaza-
ta, ze pracodawcy czesciej wybierajg osoby mtodsze, a w jej miejscu
pracy brakowato Ukrainek. Jej mqz znalazt zatrudnienie jako dozorca
w innym przedszkolu i nadal jest tam zatrudniony.

Obecnie rozmbweczyni pozostaje bez pracy, ale aktywnie poszukuje
etatu w charakterze woznej lub pomocy nauczyciela. Rozwaza tak-
ze ukonczenie zawodowego kursu asystenta nauczyciela, ktéry — jak
sie dowiedziata — mozna odby¢ za posSrednictwem urzedu pracy.
Jak sama podkresla, cho€ jest na emeryturze, nadal chce pracowaé
i rozwija¢ sie zawodowo.



Skutecznosé doradztwa zawodowego

Wszystkie osoby biorgce udziat w badaniu (ilosciowym i jakoscio-
wym) odbyty przynajmniej jedno spotkanie z zespotem doradztwa
zawodowego Fundaciji Ocalenie. Podczas takich spotkan osoby cu-
dzoziemskie otrzymujq wsparcie w przygotowaniu dokumentow apli-
kacyjnych, rozmawiajg o swoim dotychczasowym doswiadczeniu
zawodowym i o przyszioSci w Polsce. Zesp6t doradztwa zawodowe-
go moze takze skierowa¢ wybrane osoby na szkolenia podnoszqgce
kwalifikacje lub pozwalajgce na zdobycie nhowego zawodu.

Osoby badane, ktére odbyty tylko jednqg konsultacje doradztwa za-
wodowego, najczesciej otrzymywaty wsparcie w sporzgdzaniu cur-
riculum vitae oraz informacje na temat bezpiecznego poszukiwania
pracy w Polsce. Co pigta osoba nie pamigtata juz, czego dotyczyta
konsultacja, w ktérej wzigta udziat, jednak nalezy zwrbci€ uwage, ze
chodzi zwtaszcza o osoby, ktére konsultacje odbyty ponad rok temu
oraz te, ktére nie przebywajq juz w Polsce.

EEEEEEEN

Pisanie/korekta CV 29

Informacja nt. bezpiecznego

poszukiwania pracy w Polsce

Informacja nt. mozliwosci
przekwalifikowania sie

Uzyskanie informacji nt. szkolen
i kurséw zawodowych

Pisanie/korekta
listu motywacyjnego

Uzyskanie informaciji nt.
studiéw/edukacji podyplomowej

Inne

Nie pamietam
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Wykres 12. Temat konsultacji doradztwa zawodowego w Fundacji Ocalenie.

Odpowiedzi osodb, ktére odbyty tylko jedng konsultacje. N=54
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Osoby, ktére odbyty tylko jedng konsultacje doradztwa zawodowe-
go w Fundaciji Ocalenie ocenity jg Srednio na 4,1 punktéw w piecio-
stopniowej skali.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych nie poprzestata na jednej kon-
sultacji doradztwa zawodowego. Kilkukrotne konsultacje najczesciej
dotyczyty zdobycia umiejetnosci tworzenia dokumentéw aplika-
cyjnych i poznania zasad bezpiecznego szukania pracy w Polsce,
a takze rozpoznawania swych potrzeb i zainteresowan czy zdoby-
cia praktycznych porad przygotowujgcych do kolejnych etapéw re-
krutaciji.



6
EER

1

24 23

24
H EEE BEE SN EEE Em
H EEN EEE NN EEE BEE EEE
H EEN EEE NN EEE BEE EEE
H EEN EEE NN EEE BEE EEE

wpdiwnd aIN
Ampads auuj

yaAmouiwiia) oBngp 1 03305 MOJa2 ajuazopbuziAm —
piuppIzp nupid plopzIPaI | a1UPMOoBAZId

(AulAopmAyowzsi) yaAulhooijdn
MojuUBWINOP PIUSZIoM] IdSoWdfeiwin a19Agopz

oBamopomnz nsinyj
obBajupaimodpo njuaizajpuz m ajdapds

oBaulAapinnjal nsasoid modpya yoaAulajoy op
yo4oblnmoyobAzid poiod ysAuzoApinid e19Aqopz

*P3l UDMOS3IBUIDZ ‘YIAMOPOMDZ USZOPDIMSOP
‘losoujopz ‘qeziyod 19$01IDM Y210MS 31UDUZOd

31s plusiupn.ypz obauzoaidzaq qnjfi
A5p.ud piuminzs obauzosidzeq ppsbz siupuzod

(A2) y2AulAappd mojuswunjop
pludziomy 1osouzdfaiwin apAqopz

Wykres 13. Temat konsultacji doradztwa zawodowego w Fundacji Ocalenie.
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Odpowiedzi osob, ktére odbyty wiecej niz jedng konsultacje. N



Osoby, ktore odbyty wiecej niz jedng konsultacje doradztwa zawodo-
wego w Fundaciji Ocalenie ocenity je Srednio na 4,3 punktéw w pig-

ciostopniowej skali.

Wskaznik NPS® dla cyklu konsultacji wynidst 59,49.

ilr 59.49

Jedna trzecia ogétu badanych stwierdzita, ze konsultacje doradztwa
zawodowego byty dla nich bardzo pomocne w znalezieniu pracy.
Wigkszo§¢ 0sob przyznajgcych im najwyzsze oceny brata udziat wig-
cej niz w jednej konsultaciji, co dowodzi, ze doradztwo zawodowe jest
procesem i nie powinno ograniczac sie tylko do jednego spotkania.
Co czwarta osoba badana nie umiata okresli€, na ile takie konsulta-
cje wptynety na znalezienie przez nig pracy - w tej grupie przewaza-
ty osoby, ktére odbyty tylko jednq konsultacje.

Nie pomogty

Pomogty
w ograniczonym stopniu

Pomogty
w duzym stopniu

Trudno powiedzieé¢

|
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Wykres 14. Wptyw konsultacji doradztwa zawodowego na znalezienie pracy

w Polsce. Pytanie: Ocen w jakim stopniu konsultacje doradztwa zawodowego

pomogty Ci w znalezieniu pracy w Polsce. N=129
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8 NPS (Net Promoter Score) to wskaznik, ktéry mierzy lojalnoéé i satysfakcje
klientdw i pomaga zrozumieg, jak prawdopodobne jest, ze klienci polecq
ich produkty lub ustugi innym. Warto§ci NPS mieszczq sie w przedziale
od -100 do +100. WartoSci ujemne sq krytyczne, natomiast wynik dodatni
jest dobry, wskazujgc wiecej promotoréw niz krytykow. Wynik powyzej 50

jest zazwyczaj uwazany za bardzo dobry.
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Dla trzech czwartych ankietowanych konsultacje doradztwa zawo-
dowego miaty rowniez pozytywny wptyw na odnalezienie si¢ na pol-
skim rynku pracy. Takze w tym przypadku, najwiecej pozytywnych
ocen pochodzito od ankietowanych, ktérzy odbyli wiecej niz jednqg
konsultacje. Jedynie co dziesiqta osoba stwierdzita, ze konsultacje
nie pomogty im w tym zakresie.

Niepomogty M 13
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N

Pomogty w ograniczonym stopniu
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Pomogty w duzym stopniu
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Trudno powiedzie¢

Wykres 15. Wptyw konsultacji doradztwa zawodowego na odnalezienie sie na
rynku pracy w Polsce. Pytanie: Ocen, w jakim stopniu konsultacje doradztwa
zawodowego w Fundacji Ocalenie pomogty Ci w odnalezieniu sie i zrozumieniu
polskiego rynku pracy. N=129

e Dla zdecydowanej wigkszosci os6b badanych decyzja o przepro-
wadzce do Polski wynikata przede wszystkim z potrzeby znale-
zienia bezpiecznego miejsca do zycia, a nie z motywacji stricte
ekonomicznych. Szukaty one schronienia przed wojnq, przeslado-
waniami czy represjami politycznymi, a nie przyjechaty w poszu-
kiwaniu pracy.

e Zdecydowana wigkszo§¢ badanych posiadata wyksztatcenie
wyzsze i byta aktywna zawodowo przed przyjazdem do Polski. Nie
brakowato osdb piastujgcych kierownicze i specjalistyczne sta-
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nowiska w swoich krajach pochodzenia. Niektore z nich legitymo-
waty sie niejednym dyplomem magistra. W badanej probie tylko
21 osbéb byto bezrobotnych przed przyjazdem do Polski. Jednak
obecnie, nawet po wielu miesigcach, a czesto latach obecnosci
w Polsce, juz co trzecia osoba byta bezrobotna w momencie prze-
prowadzenia badania.

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych lubita prace wykonywang
przed przyjozdem do Polski. Wigkszo$€ z nich pracowata zgod-
nie ze zdobytym wyksztatceniem i swoimi kwalifikacjami. Obecnie
mniej niz potowa ankietowanych lubi swojqg prace, a tylko co trze-
cia osoba pracuje zgodnie z kwalifikacjami, zas co czwarta zgod-
nie z wyksztatceniem.

Blisko potowa badanych w momencie prowadzenia badania de-
klarowata wykonywanie pracy fizycznej i zatrudnienie w gastro-
nomii. Nikt z badanych nie pracowat wczesniej w tych dwbdch
branzach. Dwie trzecie badanych wykonuje prace wymagajgcqg
nizszych kwalifikacji niz ta, ktérg wykonywali przed przyjazdem do
Polski. Pomimo to wiele byto gtoséw wdzigcznosci za posiadanie
jakiejkolwiek pracy w Polsce.

Wigkszo$€ rozmodwcezyn i rozmbébwcecdw deklarowata cheé znale-
zienia pracy w swoim wyuczonym zawodzie, cze$€ planuje prze-
kwalifikowanie sig na profesje, ktéra ich zdaniem moze zapewnié
lepsze perspektywy zatrudnienia w Polsce. Zdecydowana wigk-
szo$¢ przyznata takze, ze musi podnie$S€ znajomos¢ jezyka pol-
skiego, aby poprawi¢ swojq sytuacje zawodowaq.

WSréd barier w dostepie do rynku pracy najczesciej wymieniano:
brak wystarczajgcej znajomosci jezyka, dyskryminacje i uprze-
dzenia podczas rekrutacji i w miejscu pracy, problemy formal-
no-prawne zwigzane z zatrudnieniem, brak uznania kwalifikacji
i doSwiadczenia zdobytego w kraju pochodzenia oraz trudnosci
zwiqzane z sytuacjq zdrowotnq i wiekiem.

Konsultacje doradztwa zawodowego sg wartosciowym narze-
dziem wspierajgcym osoby cudzoziemskie w odnalezieniu sig na
polskim rynku pracy. Majg najwyzszqg skutecznos$¢, gdy nie koficzg
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si¢ na jednym spotkaniu, lecz sq cyklem konsultaciji, podczas kt6-
rych osoby cudzoziemskie otrzymujqg kompleksowe wsparcie: od
oceny ich doswiadczenia zawodowego, przez przygotowanie do-
kumentdw rekrutacyjnych, skofczywszy na realistycznym okre-
$leniu szans zawodowych i podjeciu dziatah w kierunku zdobycia
okreSlonych kwalifikacji i zawodédw w Polsce. Decyzja o udziale
w co najmniej kilku spotkaniach doradczych stanowi istotny krok,
ktéry daje szanse obu stronom - zaréwno osobie korzystajgcej ze
wsparcia, jak i osobie doradzajqcej — na zwiekszenie efektywnosci
catego procesu. Regularne uczestnictwo umozliwia nie tylko lep-
sze poznanie potrzeb, mozliwosci i ograniczeh osoby, ale réwniez
stworzenie przestrzeni do budowania wzajemnego zaufania oraz
wspdolnego wypracowywania realnych rozwiqzan.

Rekomendacje

Dla os6b cudzoziemskich poszukujqgcych pracy w Polsce

e Znajomos¢ jezyka polskiego stanowi jeden z kluczowych czynni-
kébw warunkujqcych sukces rekrutacyjny oséb cudzoziemskich na
polskim rynku pracy. Kompetencje jezykowe majq bezposredni
wptyw nie tylko na mozliwo$¢ znalezienia zatrudnienia, lecz tak-
ze na podjecie pracy zgodnej z posiadanymi kwalifikacjomi oraz
na dalszy rozwdj i awans zawodowy. Szczegdlne znaczenie ma
nauka jezyka polskiego specjalistycznego, dostosowanego do
konkretnej branzy. Opanowanie fachowej terminologii umozliwia
swobodne postugiwanie sie¢ nig w Srodowisku zawodowym, uta-
twia zrozumienie procedur, norm i dokumentaciji, a takze wspie-
ra efektywng komunikacje z pracodawcami, wspotpracownikami
i klientami. W praktyce moze to przektadaé sie na lepszqg inte-
gracje z zespotem, wigkszg samodzielno§¢ w wykonywaniu za-
dan oraz wyzszy poziom zaufania ze strony pracodawcy. Proces
ten wymaga systematycznej pracy i zaangazowania. Szczegdl-
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nie rekomendowane sq: regularne uczestnictwo w kursach jezy-
ka polskiego, korzystanie z literatury fachowej w danej dziedzinie,
aktywne uczestnictwo w wydarzeniach branzowych, a takze na-
uka poprzez codzienng praktyke i interakcje w Srodowisku zawo-
dowym.

Warto w sposbéb swiadomy i konsekwentny korzysta¢ z doradz-
twa zawodowego oraz programoéw wspierajgcych integracje na
rynku pracy. Doradztwo zawodowe jest procesem, ktoéry przyno-
si najlepsze rezultaty woéwczas, gdy nie ogranicza sie do jednego
spotkania, i gdy angazujq sie obie strony — zaréwno osoba dora-
dzajgca, jak i poszukujgca zatrudnienia. Proces ten wymaga czasu
na szczegbtowq diagnoze sytuacji zyciowej i zawodowej, identyfi-
kacje barier oraz potencijatu, a nastgpnie wspdlne zaplanowanie
konkretnych dziataf i ich systematycznq realizacje przez osobe
poszukujqcq zatrudnienia. Stata wspdbtpraca w procesie dorad-
czym pozwala nie tylko na opracowanie profesjonalnych doku-
mentdw aplikacyjnych, ale réwniez na przygotowanie do rozmoéw
rekrutacyjnych, podniesienie kompetencji miekkich i wypraco-
wanie indywidualnych strategii poszukiwania pracy. Organizacje
pozarzgdowe i urzedy pracy oferujg darmowe wsparcie w tym za-
kresie.

Waznym elementem integracji zawodowej jest stopniowe budo-
wanie doswiadczenia zawodowego w Polsce. Nie zawsze mozliwe
jest natychmiastowe podjecie pracy na stanowisku odpowiada-
jacym kwalifikacjom czy doswiadczeniu zdobytemu w kraju po-
chodzenia. Dlatego nie nalezy rezygnowa¢ z ofert, ktére mogqg
wydawac¢ sie mniej korzystne, pamigtajgc przy tym o wiasnym
bezpieczehstwie i przestrzeganiu przepisdw prawa pracy. Takie
zatrudnienie, cho€ pozornie mniej prestizowe, moze w rzeczywi-
stosci stanowi¢ cenny etap na drodze do dalszego rozwoju zawo-
dowego. Podejmowanie pracy ponizej posiadanych kwalifikacji
takze moze sig okaza¢ wartosciowym doswiadczeniem. Umozliwia
ono lepsze poznanie specyfiki polskiego rynku pracy, zrozumienie
standarddw i oczekiwah pracodawcédw oraz stopniowe budowa-



nie sieci kontaktéw zawodowych. Daje takze szanse na zdobycie
nowych kompetenciji, zarébwno jezykowych, jak i praktycznych, §ci-
§le zwiqzanych z danym sektorem. Tego rodzaju doswiadczenie
sprzyja réwniez rozwijaniu elastyczno$ci i umiejetnoSci adapta-
cji, ktére w dynamicznie zmieniajgcych sig realiach rynku pracy
sq cenione niezaleznie od kraju pochodzenia czy wykonywane-
go zawodu. Stopniowe gromadzenie ré6znorodnych doswiadczen
zawodowych zwigksza konkurencyjno$€ na rynku pracy w Polsce
i moze w perspektywie dtugoterminowej utatwiaé powrét do za-
trudnienia zgodnego z posiadanymi kwalifikacjami. Jest to proces
wymagajqcy cierpliwosci i zaangazowania, jednak stanowi istot-
ny krok w budowaniu stabilnej i satysfakcjonujqgcej ciezki kariery.
Warto kierowac sie zapotrzebowaniem rynku pracy i rozwijac sie
w zawodach, ktére sq szczegdlnie poszukiwane w Polsce. Analizy
wskazujq, ze niedobory kadrowe dotyczq w szczegdlnosci branz ta-
kich jak budownictwo, logistykaitransport, technologie informatycz-
ne, edukacja oraz ochrona zdrowia. Specjalizacja w tych sektorach
znaczgco zwieksza szanse na znalezienie stabilnego zatrudnienia,
a takze na dalszy rozwdj i awans zawodowy. Zdobycie dodatko-
wych kompetenciji, uprawnienf i kwalifikacji w zawodach deficyto-
wych jest kluczowym czynnikiem zwigkszajgcym konkurencyjno$¢
kandydatéw i kandydatek. W tym celu szczegblnie istotne jest ko-
rzystanie z dostepnych kurséw doszkalajgcych, szkolef branzowych
oraz programdw podnoszgcych kwalifikacje. Wsparcie w rozwoju
zawodowym oferujg zarédwno instytucje publiczne, jak i organiza-
cje pozarzgdowe. Urzedy pracy zapewniajg m.in. dostep do finan-
sowanych kurséw zawodowych i szkoleh. Organizacje pozarzgdowe
natomiast czgsto organizujg warsztaty grupowe, indywidualne do-
radztwo, a takze programy integracyjne, ktére wspierajg zardéw-
no zdobywanie kwalifikacji, jak i lepsze funkcjonowanie na polskim
rynku pracy. Regularne korzystanie z tych form wsparcia pozwa-
la skuteczniej planowac¢ rozwdj zawodowy i bardziej elastycznie re-
agowaé na zmieniajgce sie potrzeby gospodarki.



Dla organizacji wspierajgcych osoby cudzoziemskie w znalezieniu
pracy w Polsce

e W miarg dostepnych zasobédw osobowych i finansowych war-
to rozwija¢ i zwigekszaé dostepnos¢ kursdw jezykowych i zawo-
dowych, w szczegblnosci w elastycznych godzinach i w formule
online, aby umozliwi¢ nauke osobom pracujgcym.

e Doradztwo zawodowe prowadzone w jezyku, ktérym postuguje sie
osoba korzystajgca ze wsparciaq, jest bardziej efektywne, gdyz od
samego poczqgtku pozwala na wiekszg otwartos¢ i zaangazowa-
nie osoby radzgcej sie. Umozliwia ono lepsze porozumienie, sprzy-
ja precyzyjnemu okresleniu potrzeb i oczekiwan oraz pozwala na
opracowanie spdjnych, dtugofalowych planéw rozwoju zawodo-
wego. Warto przedstawi€ na samym poczqgtku korzysci wynika-
jace z uczestnictwa w doradztwie zawodowym, szczegdlnie gdy
osoba korzystajqgca ze wsparcia oczekuje jedynie szybkiego zna-
lezienia pracy dorywczej. Wskazanie potencjalnych efektow, ta-
kich jak mozliwo$¢ zdobycia dodatkowych kwalifikaciji, rozwinigcia
kompetencji migkkich, poznania rynku pracy czy zwiekszenia szans
na zatrudnienie zgodne z kwalifikacjami, pozwala zmieni€ podej-
Scie z krotkoterminowego na strategiczne. Swiadome i aktywne
uczestnictwo w doradztwie zawodowym, potqczone z komuni-
kacjg w zrozumiatym jezyku, sprzyja budowaniu realnych Sciezek
kariery, lepszemu przygotowaniu do wymogow rynku pracy oraz
podejmowaniu decyzji zawodowych w sposdb przemyslany i do-
pasowany do indywidualnych kompetenciji i celow zawodowych.

e Budowanie wspbtpracy z pracodawcami stanowi istotny ele-
ment wspierania cudzoziemcdw i cudzoziemek na rynku pracy.
Wspblne tworzenie programéw stazowych, szkoleniowych, tar-
goéw pracy czy innych wydarzen, pozwala na budowanie trwatych
partnerstw z firmami gotowymi zatrudnia¢ osoby cudzoziemskie
zgodnie z ich kwalifikacjami i doSwiadczeniem zawodowym. Or-
ganizacje Swiadczgce doradztwo zawodowe mogq odgrywac
tu kluczowq rolg, wspierajgc pracodawcdw w procesie adapta-



cji nowych osbéb pracowniczych. Mogg m.in. pomagaé w opraco-
waniu programoéw wdrozeniowych, utatwia¢ komunikacje miedzy
zespotami, udziela¢ wskazédwek dotyczqcych réznic kulturowych
oraz wspiera¢ w zakresie integraciji oséb cudzoziemskich w miej-
scu pracy. Takie wsparcie zwigksza efektywnos§¢ zatrudnienia, re-
dukuje ryzyko rotacji oséb pracowniczych oraz sprzyja tworzeniu
przyjaznego i inkluzywnego Srodowiska pracy.

e Drziatania rzecznicze na rzecz uproszczenia procedur uznawa-
nia dyplomow, skrécenia czasu legalizacji pobytu i pracy, a tak-
ze przeciwdziatania dyskryminacji nie pozostajq bez znaczenia.
Rzetelne i oparte na dowodach informowanie decydentéw ma
szansg podnies¢ ich Swiadomos¢ zasobu, jakim mogq by¢ osoby
cudzoziemskie na polskim rynku pracy.

Dla pracodawcow

e Warto w petni wykorzystywaé potencjat pracownikdw i pracow-
niczek poprzez systematyczne rozpoznawanie ich faktycznych
umiejetnosci i doSwiadczenia zawodowego. Moze to obejmowac
przeprowadzanie testdw kompetencyjnych, indywidualnych roz-
mow oceniajgcych kwalifikacje, analize wczeéniejszych doswiad-
czeh zawodowych oraz obserwacje praktycznych umiejetnosci
w miejscu pracy. Tego rodzaju dziatania pozwalajg na dopaso-
wanie obowigzkédw do mozliwosci pracownikdédw i pracowniczek,
planowanie $ciezek rozwoju zawodowego oraz zwigkszenie sa-
tysfakcji i zaangazowania zespotu. Dzigki Swiadomemu zarzgdza-
niu kompetencjami, firma moze lepiej wykorzystaé kapitat ludzki,
zwigekszy¢ efektywnoS¢ procesdw oraz zbudowac¢ stabilny i zmo-
tywowany zespdt, ktéry przyczynia sie do diugofalowego sukcesu
organizacji.

e Organizowanie programow stazowych oraz zapewnienie wspar-
cia jezykowego i adaptacyjnego to kluczowe dziatania utatwia-
jace osobom cudzoziemskim skuteczny start w pracy w Polsce.
Programy stazowe pozwalajg na zdobycie pierwszego doswiad-
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czenia zawodowego w polskim Srodowisku pracy, umozliwiajg
poznanie procedur, kultury organizacyjnej i wymagan branzo-
wych, a takze wspierajqg rozwdj praktycznych umiejetnosci. Dzig-
ki nim osoby uczestniczqce mogq stopniowo zwigksza¢ swoje
kompetencje i pewnos¢ siebie, co utatwia pdzniejsze podjecie
pracy zgodnej z kwalifikacjami. Wsparcie jezykowe, obejmujqgce
zarébwno ogolny jezyk polski, jak i kursy branzowe, pozwala cudzo-
ziemcom i cudzoziemkom sprawnie komunikowa¢ sie w miejscu
pracy, rozumie¢ dokumentacje oraz stosowaé fachowq termino-
logie. Szkolenia BHP prowadzone w zrozumiatym jezyku zapewnia-
ja natomiast bezpieczefstwo pracy, przygotowujg do reagowania
w sytuacjach zagrozenia oraz zwiekszajg poczucie pewnosci
w wykonywaniu obowigzkdédw. Programy onboardingowe stano-
wiq kolejny element adaptacyjny — umozliwiajq zapoznanie sie ze
strukturg organizacyjng, procedurami firmy, standardami pracy
oraz integracje z zespotem. Tego typu dziatania zmniejszajg po-
czucie stresu i niepewnosci, wspierajqg efektywnqg wspotprace oraz
przyspieszajq osiggniecie petnej samodzielnosci w wykonywaniu
zadah.

e Inwestowanie w szkolenia i rozwdj oséb pracowniczych stanowi
istotny element budowania efektywnego i zintegrowanego ze-
spotu. Dotyczy to zarbwno nowych osdéb pracowniczych pocho-
dzgcych spoza Polski, jak i catych zespotdw, ktére funkcjonujq
w Srodowisku wielokulturowym. Rozwdj kompetenciji zawodowych
pozwala pracownikom i pracowniczkom lepiej wykonywaé swoje
obowiqgzki, zwigksza efektywnos§¢ pracy oraz podnosi jakos¢ reali-
zowanych zadan. Réwnoczesdnie, szkolenia uwzgledniajgce spe-
cyfike pracy w zréznicowanym kulturowo Srodowisku wspierajq
integracje zespotow, poprawiajg komunikacje miedzy wspotpra-
cownikami oraz minimalizujq ryzyko nieporozumien wynikajgcych
z réznic kulturowych. Pozwalajg one rowniez rozwijaé umiejetnosci
migkkie, takie jak wspbtpraca w zespole, rozwiqgzywanie konfliktow
czy elastyczno§¢ w dziataniu. Systematyczne inwestowanie w roz-
woj zawodowy i kulturowy osdb pracowniczych sprzyja budowa-
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niu motywaciji, zwigksza ich zaangazowanie oraz lojalno$¢ wobec
pracodawcy. Dtugofalowo przektada sige to na wzrost efektywno-
§ci organizaciji, lepsze wykorzystanie potencjatu zespotu oraz two-
rzenie Srodowiska pracy przyjoznego dla osdéb zréznicowanych
kulturowo, co w coraz wiekszym stopniu staje sig standardem na
wspotczesnym rynku pracy.

Ograniczenia badania

Najwigkszy problem przy prowadzeniu badania stanowit utrudnio-
ny kontakt z potencjalnymi respondentami i respondentkami. Wiele
adresdw e-mail osbb, ktére odbyty konsultacje doradztwa zawodo-
wego w Fundacji Ocalenie w ciggu ostatnich 4 lat byto juz nieaktyw-
nych. Ponadto niektére osoby nie pracowaty w Polsce w momencie
prowadzenia badania, wigc nie mogty sie wypowiadaé o warunkach
swej pracy tutaj. Nalezy takze zaznaczy€, ze zatrudnienie na stano-
wisku ponizej kwalifikacji i wyksztatcenia to temat delikatny, zwigza-
ny z poczuciem wiasnej wartosci i sprawczosci, zatem zrozumiatym
jest, ze nie wszystkie osoby chetnie chciaty dzieli€ si¢ swoimi do-
Swiadczeniami w tym zakresie. Zespbt badawczy stangt takze w ob-
liczu wyzwan zwiqzanych z barierqg jezykowq, zwtaszcza z kwestig
wiadciwego zrozumienia pytan przez osoby badane. Niezwykle cen-
ne w tym zakresie byto wsparcie oséb pracowniczych Fundacji Oca-
lenie, ktére zapewnity skuteczng komunikacje podczas wywiadow.
Badanie nie ma charakteru reprezentatywnego, wigec jego wyniki
nie mogq zosta€ uogdlnione dla catosci populacji oséb cudzoziem-
skich pracujgcych w Polsce. Zespot badawczy uwzglednit wymienio-
ne ograniczenia podczas formutowania wnioskéw kohcowych.
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